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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji keberkesanan pengajaran berbantukan
multimedia terhadap pencapaian Matematik di kalangan murid-murid
Pemulihan Khas. Kajian menggunakan kaedah kuantitatif dan data kajian
dianalisis menggunakan ujian-T satu sampel dan ujian-T sampel berpasangan
melalui perisian “Statistical Package For Social Science (SPSS) versi 16.0.
Hasil kajian mendapati terdapat perbezaan min skor markah ujian pra yang
signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan rawatan dan kawalan. Kajian
juga mendapati terdapat perbezaan min skor markah ujian pasca yang
signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan rawatan dan kawalan.
Kemudian, kajian mendapati terdapat perbezaan min skor markah ujian pra dan
ujian pasca yang signifikan bagi operasi tajuk tolak dalam kumpulan rawatan.
Dapatan kajian juga menunjukkan bahawa terdapat perbezaan skor min
markah ujian pra dan ujian pasca yang signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam
kumpulan kawalan. Cadangan kajian untuk penambahbaikan juga disertakan
bersama untuk rujukan pengkaji pada masa akan datang.

Kata kunci: Pengajaran berbantukan multimedia, murid Pemulihan Khas, Matematik



ABSTRACT

This purpose of this study is to observe the effectiveness of multimedia teaching
towards mathematics achievement among Remedial class pupils. The studies
using the quantitative methods and the data was analyzed using both one
sample t-test and paired sample t-test through "Statistical Package For The
Social Sciences (SPSS) version 16.0 software. The result of the pre test shows
a significant difference of mean score between the remedial and control group
concerning subtraction topic. The result of the post-test indicates a significant
difference of mean score between the remedial and control group concerning
subtraction topic. The study also indicates a significant difference of mean score
between pre and post-tests for remedial group regarding subtraction topic.
Similarly, there is also a significant difference of mean score between pre and
post tests for the control group regarding the subtraction topic.

Recommendations for improvement studies has been prepared as a reference
for future researchers.

Key Words: Multimedia teaching, Remedial Class pupils; Mathematic
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PENGENALAN



11 PENGENALAN

Matematik merupakan subjek yang penting dalam abad ke-21 pada masa kini.

Setiap aspek dalam kehidupan seharian kita memang dihimpit oleh

Matematik. Boleh dikatakan, pencapaian negara kita banyak disumbangkan

oleh subjek ini (Norawati Hasyim,2004). Malah, mantan Perdana Menteri kita,

Tun Dr. Mahathir Bin Mohammad pernah menyatakan bahawa untuk

mencapai hasrat negara menjadi negara maju dalam dalam pelbagai bidang

menjelang tahun 2020, secara realitinya rakyat Malaysia perlu melahirkan

pekerja mahir yang celik dalam bidang Matematik dan ICT (Mahathir, 2002).

Di Malaysia, matapelajaran matematik merupakan salah satu

matapelajaran penting yang diajar di sekolah sama ada di sekolah
menengah ataupun sekolah rendah. Matematik yang dahulunya dikenali
sebagai llmu Hisab mula diajar di beberapa buah sekolah menengah rendah
sejak tahun 1970. Kemudian, matapelajaran ini diajar di semua sekolah
menengah di tingkatan satu pada tahun 1975. Menjelang tahun 1978,
semua pelajar di peringkat menengah rendah mempelajari matapelajaran
ini (Laporan Kabinet 1979). Berdasarkan Laporan Jawatankuasa
Kabinet Mengkaji Pelaksanaan Dasar Pelajaran (1979), rancangan
Kurikulum Bersepadu Sekolah Rendah (KBSR) mula dilaksanakan di semua
sekolah rendah seluruh negara mulai tahun 1983, diikuti dengan rancangan
Kurikulum Bersepadu Sekolah Menengah (KBSM) yang mula
diperkenalkan di semua sekolah menengah pada tahun 1989.

Untuk mencapai status negara maju kelak, negara memeriukan
warganya mempunyai pengetahuan yang kuat dalam Matematik. Melalui

sistem pendidikan yang baik, negara dapat melahirkan ramai pakar d:?jlém
!
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bidang tertentu seperti guru, doktor, saintis, pensyarah dan sebagainya.
Komitmen kerajaan terbukti melalui pengenalan komputer riba dalam
pengajaran matematik dan sains dalam bahasa Inggeris di bawah Program
Pengajaran dan Pembelajaran Sains dan Matematik dalam Bahasa Inggeris
(PPSM!) telah dilaksanakan oleh Kementerian Pelajaran sejak tahun 2003 -
2008. Kerajaan memperuntukkan kira-kira RMS5 bilion untuk projek di atas.
Peruntukan ini digunakan untuk latihan guru, menyediakan geran pelancaran
untuk sekolah-sekolah serta bantuan pendidikan yang akan merangkumi
peralatan ICT (Mahathir, 2002).

Walaupun ilmu Matematik semakin mendapat perhatian, namun masih
ramai lagi murid yang tidak berminat dengan subjek tersebut. Ini akan
memberi impak yang buruk kepada negara kita sekiranya tidak dibendung dari
awal (Norawati Hasyim, 2004). Oleh itu, adalah menjadi tanggungjawab para

pendidik untuk mengkaji minat dan pencapaian murid-murid khususnya murid

Pemulihan Khas dalam Matematik.




1.2 LATARBELAKANG

Menurut Mook Soon Sang (1993), pendidikan dan pengajaran Matematik
adalah berlandaskan kepada Falsafah Pendidikan Kebangsaan (FPK) di
mana ia menekankan kepada penguasaan bahasa Matematik, kefahaman
konsep, penguasaan kemahiran mengira dan penggunaan Matematik di
dalam penyelesaian masalah dalam latihan. Berasaskan FPN bagi mencapai
matlamat pendidikan di Malaysia dan hala tuju Wawasan 2020, satu anjakan
paradigma diperiukan tentang penggunaan teknologi di sekolah. Oleh itu pada
awal tahun 1996, Kementerian Pelajaran  Malaysia (KPM) telah
memperkenalkan konsep Sekolah Bestari yang bermula pada Januari 1999.
Pemikiran baru dalam pendidikan, perkembangan teknologi dan ledakan
makiumat memaksa kita melihat dan mengubah proses pengajaran dan cara
menguruskan kurikulum sesuai dengan era tersebut (Mohd Aris Bin Othman,
2007).

Berdasarkan kajian, guru-guru Matematik dan Sains kerap kali
menghadapi masalah dalam pengajaran dan pembelajaran kerana pelajar
kurang memahami konsep tentang sesuatu isi pelajaran yang disampaikan.
Faktor tersebut mengakibatkan pencapaian dalam mata pelajaran yang
dianggap penting ini kurang merangsangkan jika dibandingkan dengan
matapelajaran-matapelajaran lain di sekolah (Norhayati Bte Hj Mt Ali, 2003).
Pendapat ini disokong oleh Wan Mohd Rani (1998) yang menyatakan, antara
masalah yang dihadapi oleh guru-guru Sains dan Matematik adalah
kekurangan bahan bantu mengajar, murid kurang berdisiplin, kurang
penampilan semasa belajar, kurang memahami konsep-konsep asas, tidak

menyiapkan latihan dan guru kurang ilmu pengetahuan mengenai subjek yang

diajar.



Oleh itu, menyedari kepentingan dan keberkesanan penggunaan ICT
dalam pendidikan, kerajaan telah menjalankan pelbagai projek dan rancangan
berkaitan ICT yang bermula di sekolah kebangsaan lagi. Kementerian
pelajaran Malaysia (KPM) telah melancarkan Pelan Induk Pembangunan
Pendidikan (PIPP) 2006-2010. Salah satu daripada teras PIPP ialah
memperkasakan sekolah kebangsaan. Untuk itu, pembestarian sekolah dan

pengintegrasian ICT dalam proses pengajaran dan pembelajaran (P&P)

Matematik telah diwujudkan.

Kajian-kajian yang lepas menunjukkkan bahawa teknologi maklumat
dan komunikasi (ICT) mempunyai peranan yang besar dalam pengajaran
Matematik, khususnya dalam mengatasi masalah kekeliruan konsep di
kalangan murid. la juga berfungsi sebagai alat yang boleh meningkatkan
minat untuk mempelajari Matematik dan membantu mereka mempelajari
Matematik melalui pengalaman yang menyeronokkan. Kajian oleh Bagui
(1998), Flecther (2003) dan Mayer (2002) mengenai pengajaran dan
pembelajaran menggunakan teknologi multimedia sentiasa dikatakan amat
berkesan berbanding kaedah tradisional. Hal ini dikuatkan lagi dengan kajian
dari (Jamalludin dan Zaidatun 2003; Macaulay 2002; Al-Mikhlafi 2006) yang
mengatakan bahawa penggunaan multimedia seperti perisian pengajaran
muitimedia mampu meningkatkan minat dan pencapaian murid dalam bidang
akademik. Oleh itu, kajian ini memberi petunjuk bahawa penggunaan
teknologi multimedia dapat membantu murid yang berprestasi rendah dalam
akademik khususnya subjek Matematik.

Peranan ICT mampu membantu agar proses P&P berjalan dengan

lancar dan menjadikannya lebih menarik. la seterusnya dapat menarik minat



murid-murid Pemulihan Khas agar dapat belajar subjek Matematik dengan
kaedah ICT selain kaedah konvensional (Azura Ishak et.al, 2009).

Menurut kajian Mohd. Hanafi etal, 2007 mengatakan bahawa
pengajaran berbantukan ICT di kalangan murid-murid dalam Kelas Pemulihan
sangat berkesan kerana banyak membantu meningkatkan pencapaian
mereka terutama dalam bacaan. Ini dibuktikan dengan pencapaian dalam

ujian pra-pasca yang meningkat setelah pengajaran berbantukan ICT

dijalankan.

1.3 PERNYATAAN MASALAH

Terdapat dakwaan yang menyatakan pengajaran dan pembelajaran
berasaskan multimedia adalah berkesan pada hakikatnya, tidak menyeluruh
kepada segenap lapisan pelajar termasuklah pelajar yang lemah pencapaian
akademik yang khususnya murid-murid Pemulihan Khas. Ini kerana, dalam
konteks kajian di Malaysia, banyak kajian pengajaran dan pembelajaran
berasakan multimedia hanya memfokuskan kepada para pelajar yang berada
di sekolah-sekolah Bestari yang sudah sedia maklum bahawa sekolah ini
adalah berasaskan penggunaan ICT dan multimedia (Shiung & Ling 2005).
Malah, pelbagai kajian yang telah dilanjutkan sekalipun banyak
memberi tumpuan kepada pelajar aliran kelas pandai yang sudah sedia

maklum bahawa mereka ini tidak mempunyai masalah dalam pencapaian

akademik. Pendapat Al-Mikhlafi (2006), menyatakan bahawa kesan

penggunaan muitimedia terhadap pembelajaran tidak semestinya berkesan

dan konsisten sebagaimana yang diperoleh daripada hasil dapatan ﬁaj an
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lepas kerana keberkesanannya juga, bergantung kepada kumpulan pelajar
yang menggunakannya. Justeru, dapatan kajian tentang penggunaan
multimedia di dalam kelas adalah lebih baik berbanding kaedah tradisional ke
atas pencapaian murid, hakikatnya masih lagi belum jelas dan tidak
menyeluruh seperti yang dinyatakan oleh kebanyakan dapatan kajian sebelum
ini.

Bertitik tolak berasaskan masalah tersebut, maka kajian pengajaran
dan pembelajaran menggunakan multimedia diketengahkan bagi melihat
sejauh mana kesannya ke atas pencapaian murid-murid Pemulihan Khas.
Seterusnya, kajian ini diharap boleh dijadikan kajian perintis bagi menjawab
isu keberkesanan penggunaan muitimedia yang lebih konsisten dan bersifat
global di mana keberkesanannya mencakupi segenap lapisan pelajar tidak
kira sama ada pelajar lemah ataupun pandai (Azura Ishak et.al, 2009).

Oleh itu, berdasarkan kaedah pengajaran berbantukan multimedia
dalam pengajaran Matematik, diharapkan akan dapat membantu menangani
masalah membaca, menulis dan mengira (3M) di kalangan murid-murid

Pemulihan Khas ini. Seterusnya dapat mengatasi masalah “buta huruf’ di

kalangan murid-murid sekolah kelak.




1.4 OBJEKTIF KAJIAN
Antara objektif kajian ini adalah untuk:

1. Menentukan terdapat perbezaan skor min markah ujian pra yang
signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan rawatan dan
kawalan

2. Menentukan terdapat perbezaan skor min markah ujian pasca yang
signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan rawatan dan
kawalan

3. Menentukan terdapat perbezaan min skor markah ujian pra dan ujian
pasca yang signifikan bagi operasi tajuk tolak dalam kumpulan rawatan

4. Menentukan terdapat perbezaan skor min markah ujian pra dan ujian

pasca yang signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan kawalan




1.5 KERANGKA KONSEP

KEBERKESANAN PENGAJARAN
. BERBANTUKAN MULTIMEDIA

dencapaian Matematik murid- Pencapaian Matematik

murid-murid Pemulihan Khas
dalam kumpulan kawalan

murid Pemulihan Khas dalam >
kumpulan rawatan

MODEL SALURAN DUAAN PEMBELAJARAN MULTIMEDIA

Sistem kognitif manusia mengandungi dua saluran berbeza untuk mewakili
dan memanipulasi pengetahuan iaitu saluran visual-bergambar dan saluran
lisan-pendengaran. Mayer dan Sims (1994), menyatakan bahawa gambar
memasuki sistem kognitif melalui deria mata berkemungkinan akan diproses
sebagai perwakilan visual dalam saluran visual-bergambar, manakala
percakapan perkataan pula, memasuki sistem kognitif melalui telinga dan
berkemungkinan akan diproses sebagai perwakilan lisan dalam saluran lisan-
pendengaran. Justeru, ia akan mengekalkan daya ingatan dalam tempoh

lama dan seterusnya dapat meningkatan prestasi seseorang individu (lihat

Rajah 1).
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1.6  HIPOTESIS KAJIAN

Dalam kajian ini terdapat beberapa hipotesis nul (Ho) yang ingin dikajikan,
antaranya:

1. Tidak terdapat perbezaan skor min markah ujian pra yang
signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan rawatan dan
kawalan

2. Tidak terdapat perbezaan skor min markah ujian pasca yang
signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan rawatan dan
kawalan

3. Tidak terdapat perbezaan min skor markah ujian pra dan ujian

pasca yang signifikan bagi operasi tajuk tolak dalam kumpulan

rawatan

4. Tidak terdapat perbezaan skor min markah ujian pra dan ujian

pasca yang signifikan bagi tajuk operasi tolak dalam kumpulan

kawalan



1.7 KAJIAN RINTIS

Dalam kajian ini, satu kajian rintis dijalankan ke atas murid-murid Pemulihan
Khas tahun 3 di Sekolah kebangsaan Tampi-Tampi daerah Sempoma, Sabah.
Kajian rintis dijalankan juga bertujuan untuk memastikan instrumen kajian
(item soal selidik) yang dibina adalah bersesuaian dari segi bahasa dan istilah
supaya mudah diisi oleh responden dalam kajian yang sebenar dan yang

paling penting ialah untuk menentukan kesahan dan kebolehpercayaan dalam

soal selidik tersebut.

Nilai kebolehpercayaan dalam soal selidik yang digunakan nanti boleh
diuji dengan menggunakan nilai Alpha Cronbach bagi menunjukkan tentang
bagaimana sesuainya hubungan setiap item-item sebagai satu set soalan.
Menurut Rowntree (1981), nilai Alpha Cronbac_h sebanyak 0.7 - 1.0 sebagai
tahap kekuatan yang baik. Ini bermakna soal selidik tersebut mempunyai
tahap kebolehpercayaan yang tinggi dan boleh diterima pakai. Menurut Mohd
Najib (2003), pekali kebolehpercayaan yang sesuai digunakan dalam
penyelidikan bagi sesuatu alat ukur ialah yang memberi bacaan pekali alpha
Cronbach lebih daripada 0.60. Semakin tinggi nilia alpha, semakin tinggi
kebolehpercayaan sesuatu instrumen itu. Nilai alpha yang kurang daripada
0.60 dianggap rendah kebolehpercayaannya. Manakala, 0.60 hingga 0.70
dianggap boleh diterima. Selain itu, nilai alpha melebihi 0.80 hingga ke atas
pula dianggap sangat baik (Mohd. Majid Konting, 2005).

Dalam kajian ini, borang soal selidik yang digunakan adalah diperolehi
daripada Fennema-Sherman Mathematics Attitude Scale, (1976) yang telah
diubahsuai mengikut aras murid-murid Pemulihan Khas. la soal selidik
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1.8 KEPENTINGAN KAJIAN

Kajian ini diharapkan dapat memperlihatkan keberkesanan dalam
pembelajaran berbantukan muitimedia dan ICT bagi proses pengajaran dan
pembelajaran Matematik terutama untuk murid-murid Pemulihan Khas. Kajian
ini juga diharap dapat menarik minat murid dalam menguasai kemahiran
dan memahami tajuk tertentu seperti tambah dan tolak dengan lebih baik.
Kajian ini juga dapat dijadikan contoh atau panduan kepada para guru
untuk matapelajaran lain dalam membantu para guru menggunakan
kaedah pembelajaran berbantukan ICT dalam proses pengajaran dan
pembelajaran mereka dan secara tidak langsung meningkatkan kemabhiran

guru menggunakan perisian dan pengendalian alatan komputer.

Kajian juga dijalankan bagi memenuhi keperiuan dalam bidang
pendidikan di mana Kementerian Pelajaran Malaysia telah mengeluarkan

peruntukan yang besar bagi melaksanakan projek pembestarian sekolah-

sekolah di Malaysia. Kajian ini membolehkan guru mengenalpasti dan

menggunakan kaedah yang lebih sesuai dalam pengajaran. Hasil kajian
ini juga diharapkan dapat mengubah tanggapan pelajar terhadap subjek
Matematik dan menganggap Matematik itu mudah dan menyeronokkan

untuk dipelajari seterusnya dapat meningkatkan pencapaian murid

akhirnya (Zainuddin Abu Bakar & Fazilah Tumin 2011).

Dengan harapan ia dapat dijadikan panduan kepada guru-guru Khas
Pemulihan yang menghadapi masalah dalam menggunakan komputer
sebagai medium penyampaian ilmu sekaligus cuba untuk mengatasinya.

Dapatan kajian ini juga diharap membantu para guru dan pihak Kementerian

I
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dan membantu guru-guru menggubal aktiviti yang sesuai untuk sesi
pengajaran mereka. Kemudian, hasil kajian ini diharap dapat membantu pihak
KPM menggubal program-program yang sesuai dengan kehendak dan
kemampuan guru-guru sekolah rendah dalam melaksanakan ICT dalam

pengajaran dan pembelajaran.

1.9 BATASAN KAJIAN

Kajian ini mempunyai beberapa batasan seperti berikut:

1. Kajian ini hanya tertumpu kepada murid-murid Pemulihan Khas Tahun 4
sahaja.

2. Kajian ini hanya tertumpu kepada pengajaran Matematik berbantukan
multimedia dalam operasi tolak sahaja tanpa melibatkan keseluruhan
tajuk Matematik dalam huraian sukatan pelajaran.

3. Kesukaran untuk mengawal pembolehubah luar seperti maklumat tidak
tepat yang diberikan oleh sampel kajian.

4. Murid-murid Pemulihan Khas adalah murid dari kalangan yang
mempunyai masalah penguasaan membaca, menulis dan mengira
(3M). Kajian ini juga memeriukan guru supaya membimbing murid
Pemulihan Khas agar dapat memberi jawapan yang jujur seterusnya
dapat mémberi makiumat yang tepat tanpa mempengaruhi mereka
memberikan jawapan mengikut kaedah Saringan Literasi & Numerasi

(LINUS) peringkat kebangsaan (Buku Panduan dan Pengoperasian
Program LINUS, 2011).




Hasil kajian ini hanya melambangkan pencapaian murid Pemulihan Khas
Sekolah Kebangsaan Tampi-Tampi di daerah Semporna sahaja dan
bukannya melambangkan pencapaian keseluruhan murid-murid Pemulihan
Khas di negeri Sabah keseluruhannya. Oleh itu, hasil kajian ini tidak boleh
disamakan dengan minat murid dengan penggunaan ICT terhadap

pencapaian keseluruhan murid-murid Pemulihan Khas di sekolah-sekolah

daerah lain.

1.10 PENUTUP

Bab ini memberi gambaran tentang tujuan kajian dilakukan. Beberapa
komponen penting dalam kajian turut dibincangkan seperti pengenalan kajian,

latarbelakang kajian, objektif dan kepentingan kajian. Ini menunjukkan

bahawa pengkaji jelas akan kajian yang akan dilakukan dan berharap agar

kajian ini dapat mencapai objektifnya.
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