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ABSTRAK 

Kajian ini adalah bertujuan untuk mengkaji faktor-faktor yang mempengaruhi 

pemilihan daging lembu dan daging kambing dalam kalangan pengguna di Kangar, 

Perlis. Seramai 100 orang pengguna lelaki dan perempuan telah dipilih sebagai 

responden kajian ini yang terdiri daripada Melayu, ana dan India. Kaedah persampelan 

yang digunakan dalam pemilihan responden adalah kaedah persampelan mudah 

secara rawak. Objektif pertama kajian ini adalah untuk mengkaji latar belakang 

responden yang terlibat dalam kajian ini. Seterusnya adalah untuk mengetahui faktor­

faktor yang mempengaruhi pemilihan daging lembu dan daging kambing di kalangan 

responden serta perbezaan faktor yang mempengaruhi pemilihan daging lembu dan 

daging kambing di kalangan responden. Kaedah seal selidik digunakan sebagai 

instrumen utama bagi mendapatkan data dalam kajian ini. Data yang diperolehi 

seterusnya dianalisis dengan menggunakan kekerapan, peratusan, analisis min, sum 

dan T-Test 

Dapatan kajian menunjukkan bahawa faktor utama yang mempengaruhi pemilihan 

daging lembu adalah faktor tiga iaitu kemudahan (Recreational) manakala faktor 

utama pemilihan daging kambing adalah faktor satu iaitu kesempurnaan 

(PerfectionistiC). Hasil kajian juga menunjukkan bahawa terdapat perbezaan yang 

signifikan terhadap perbandingan pemilihan daging lembu dan daging kambing dalam 

kalangan pengguna di Kangar, Perlis. Faktor utama yang mempunyai perbezaan adalah 

faktor kemudahan (Recreational) dan dikuiti oleh faktor- faktor kesempumaan 

(Perfectionistic), kesedaran harga (Price CCJnsciousness) dan kegemaran (Habitual). 
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ABSTRACT 

This study was designed to investigate the factors that influenced the selection of beef 

and mutton among consumers in Kangar, Per1is. A total of 100 male and female users 

ware selected to participate in this study consisting of Malays, Chinese and Indians. 

Sampling methods used in selecting respondents was Simple Random Sampling. The 

first objective of this study was to know the background of the respondent that involve 

in this study. Then to identify the factors that influenced the selection of beef and 

mutton among respondents. In addition, this study also saw the different factors 

influencing the selection of beef and lamb among the users. Data was analyzed by 

using frequency, percentage, mean analysis, sum and T-Test. 

The results showed that the main factor influendng the choice of beef was factor three 

which is recreational while choosing the lamb is factor one which is perfectionistic. The 

results also showed that there were significant differences on a comparative selection 

of beef and mutton among consumers in Kangar, Per1is. The main factor is the 

recreational and equity by factors perfectionistic, price consdousness and habitual. 
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BABl 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

Oi Malaysia, pertanian merupakan sebuah sektor yang menyumbang kepada ekonomi 

negara. Setain itu, sektor pertanian juga penting sebagai sumber pendapatan kepada 

pentemak, petani, nelayan dan juga pengusaha industri asas tani dan juga sebagai 

kelangsungan bekalan makanan kepada negara. Menurut Jabatan Perangkaan Negara, 

kerajaaan telah memperuntukkan RM 3.8 billion kepada sektor pertanian dalam Bajet 

2012 (Jabatan Perangkaan Negara, 2011). 

Industri temakan rnerupakan sebuah industri yang berada di bawah penyeliaan 

Kernenterian Pertanian dan Industri Asas Tani. Industri temakan adalah salah satu 

industri yang rnenyalurkan sumber makanan kepada rakyat di Malaysia dan juga 

menyumbang kepada peningkatan ekonomi negara. Namun demikian, taraf industri 

temak di Malaysia masih berada di tahap yang sederhana namun memberangsangkan. 

Menurut Kementerian Pertanian dan Industri Asas Tani, populasi lembu di 

Negeri Perlis meningkat saban tahun dari tahun 2006-2009. Pada tahun 2006, populasi 

lembu di Perlis adalah 5,634, pada tahun 2007 adalah 6,238, pada tahun 2008 adalah 

6,451 dan pada tahun 2009 adalah 6,n3 ekor Iembu. Walau bagaimanapun, jumlah 

populasi Iembu jatuh pada tahun 2010 iaitu 6,617 ekor Iembu tempi pada tahun 2011, 

ianya kembali meningkat kepada 6,456 ekor Iembu (Kementerian Pertanian dan 

lndustri Asas Tani, 2011). 

Menurut Kementerian Pertanian dan lndustri Asas Tani juga, sepanjang tahun 

2006-20011, jumlah pentemakan kambing di Perlis telah meningkat setiap tahun. Pada 

tahun 2006 jumlah penternakan kambing adalah 5,239 ekor, pada tahun 2007 adalah 



5,245 ekor, pada tahun 200S adalah 5,251, pada tahun 2009 adalah 6,707,pada tahun 

2010 adalah 6,806 dan pada tahun 2011 adalah 6,906 ekor kambing (Kementerian 

Pertanian dan Inclustri Asas Tani, 2011). 

Harga puma bagi sekilo daging lembu pada tahun 2011 adalah RM 20.15 dan 

harga purata bagi sekilo daging kambing pada tahun 2011 adalah RM2 S.75. harga ini 

meningkat daripada tahun 2009 iaitu harga sekilo daging Jembu adaJah RM 19.55 dan 

harga daging kambing adalah RM 26.S5 (Kementerian Pertanian dan Inclustri Asas 

Tani, 2011). 

Menurut Jabatan Perangkaan Negara, pengeluaran daging Iembu telah 

meningkat sebanyak 45.8 peratus dan pengeluaran daging kambing juga turut 

meningkat sebanyak SO.O peratus (Jabatan Perangkaan Negara, 2011). 

Peningkatan pengeluaran produk sektor temakan adalah disebabkan 

peningkatan permintaan produk dalam kalangan pengguna. Apabila permintaan 

pengguna meningkat, peratusan pengeluaran produk haruslah meningkat untuk 

memenuhi keperluan pengguna. Selain itu peningkatan pengeluaran produk temakan 

adaJah untuk memastikan sumber makanan dalam negara mencukupi dan dapat 

meminimumkan pengimportan produk temakan dari negara luar (Jabatan Perangkaan 

Negara, 2011). 

1.2 Pemyataan Masalah 

Sehingga han inl, kajian mengenai faktor-faktor yang menjadi penyebab 

kepada penggunaan daging lembu dan daging kambing dalam kaJangan pengguna 

masih kurang dijalankan. Salah satu faktor yang berkemungkinan boleh mempengaruhi 

tahap penggunaan daging lembu dan daging kambing adalah pengetahuan pengguna 

berkaitan kanclungan nutrisl daging lembu dan daging kambing. Pengguna membuat 

pemilihan makanan dipengaruhi oIeh faktor dalaman seperti pengalaman, sikap, dan 

persepsi mereka. Seperti umum sedia maldum, kebanyakan pengguna kurang 

mengambil berat tentang kanclungan nutrisi makanan sebelum membeli atau 

mengguna. Pengguna lebih gemar memilih makanan yang enak dan berkuantiti 

berbancling makanan yang bemutrisl dan berkualiti. Selain itu, pengguna juga lebih 

cenclerung untuk membeli makanan yang berharga lebih murah tanpa memikirkan 

kualiti makanan yang mungkin akan menjadi penyebab berlakunya masalah kesihatan 

(Soesilowati, 2010). 

2 



Pemilihan makanan yang mudah didapati juga menjadi keutamaan pengguna. 

Ini adalah kerana mereka ingin mendapatkan barang makanan dengan cepat tanpa 

mengeluarkan perbelanjaan yang banyak (Fishbein dan Ajzen, 1975). 

Oleh yang demikian, kajian untuk mengenalpasti faktor-faktor yang menjadi 

penyebab kepada penggunaan daging lembu dan daging kambing oleh para pengguna 

adalah amat bersesuaian. 

1.3 lustifikasi Kajian 

Faktor-faktor yang menjadi penentu kepada penggunaan daging lembu dan 

daging kambing adalah amat perlu untuk diketahui terutama bagi mereka yang terlibat 

dalam industri pengeluaran produk ternakan. Ini adalah kerana, dengan mengetahui 

faktor-faktor ini, para pengeluar produk boleh menggunakannya sebagai garis panduan 

untuk mengambil langkah-Iangkah tertentu demi untuk memantapkan lagi industri 

pengeluaran produk ternakan khususnya di Daerah Kangar, Perlis. 

Kajian ini adalah amat bersesuaian untuk dilaksanakan memandangkan 

objektif-objektifnya antara lain ialah untuk mengenal pasti faktor-faktor penentu 

kepada penggunaan daging lembu dan daging kambing. Hasil-hasil penemuan kajian 

ini kelak, dipercayai akan dapat digunakan sebagai sumber rujukan oleh mereka yang 

terlibat dalam industri penternakan dalam memantapkan lagi industri pengeluaran 

produk ternakan khususnya di Daerah Kangar, Perlis. Hal ini adalah kerana, 

permintaan daging lembu dan claging kambing yang semakin meningkat dalam 

kalangan pengguna dan untuk mengenalpasti kehendak pengguna, faktor-faktor yang 

menjadi penyebab pemilihan daging dalam kalangan pengguna, haruslah diketahui 

(Jabatan Perangkaan Negara, 2011). 
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1.4 Objektif Kajian 

Objektif kajian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui demografi responden. 

2. Untuk mengenalpasti faktor-faktor yang menentukan penerirnaan pengguna 

terhadap daging lembu dan daging kambing. 

3. Untuk melihat perbandingan antara faktor-faktor penerimaan daging lembu dan 

daging kambing dalam kalangan pengguna. 

1.5 Persoalan Kajian 

I. Apakah latar belakang para pengguna yang terlibat dalam kajian ini? 

II. Apakah faktor-faktor yang menentukan penggunaan daging lembu oleh para 

pengguna di Oaerah Kangar,Pertis? 

III. Apakah faktor-faktor yang menentukan penggunaan daging kambing oleh para 

pengguna di Oaerah Kangar,Pertis? 

IV. Apakah perbandingan antara faktor-faktor penerimaan penggUna terhadap 

daging lembu dan daging kambing? 
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BABII 

KAJIAN UTERATUR 

2.1 Pengenalan 

Tingkah laku pengguna sebelum penggunaan sesuatu produk adalah perlakuan 

pengguna yang berhubung dengan penggunaan bahan-bahan ekonomi dan 

perkhidmatan. Ini termasuk proses membuat keputusan yang mementukan tingkah 

laku pengguna tersebut (Block dan Roering, 1979). 

Menurut Gordon (1994) kaedah pemerhatian asas adalah kaeadah yang lebih 

muclah yang boieh digunakan untuk memastikan fakta-fakta asas tentang sikap 

kepenggunaan. Untuk perancang pemasaran, syarikat pengangkutan dan para 

peninaga, kajian yang melibatkan cara penggunaan melakukan aktiviti pembelian 

adalah amat penting. Walau bagaimanapun, pengetahun pengguna terhadap sesuatu 

keluaran produk adalah faktor asas yang amat penting dalam mempengaruhi 

pengguna sebelum penggunaan sesuatu produk. Hal ini adalah didapati oleh para 

pengkaji ekonomi. 

Menurut Jorgen dan Meerdink (2000) penggunaan sesuatu produk oleh 

pengguna dapat diterangkan melalut faktor insbinsik dan faktor ekstrinsik. Faktor 

insbinsik merujuk kepada ari fizikal produk seperti harga, tekstur, penampilan, 

kebolehsimpanan dan nilat pernakanan. Faktor ekstrinsik pula merujuk kepada sistem 

pengeluaran produk yang dipasarkan dan int termasuk cara penghasilan produk. 

Sistem ekstrinsik mungkin tidak mempengaruhi dri fizikal produk, namun faktor ini 

juga tetap mempengaruht keputusan pengguna sebelum membeli. Kedua-dua faktor ini 

akan menjadi pengaruh terhadap pengguna sebelum penggunaan sesuatu produk. 

Konsep tni digambarkan melalut rajah 2.1. 



Dalam konteks kajian inl, pemilihan daging lembu dan daging kambing dalam kalangan 

pengguna dikaji menggunakan faktor instrinsik dan faktor ekstrinsik. Faktor instrinsik 

yang digunakan dalam kajian inl adalah faktor kesedaran harga (Price Consciousness) 

dan faktor kesempumaan (Perfectionistic). Manakala faktor enstrinsik yang dikaji 

dalam kajian Ini adalah faktor kemudahan (Recreationalj serta faktor kegemaran 

(Habitualj. 

C FakIDr inStrinsik ::> C FakIDr ekstrinsik ~ 

~ I 
I Pengguna 

I 

/ ~ 
C Kualit2 produk ~ ~enenrrganpenggu~ 

Rajah 2.1: Faktor yang mempengaruhi pembelian produk dalam kalangan pengguna 

(Jorgen dan Meerdink, 2000). 
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2.2 Definisi Konseptual dan Operasional 

2.2.1 Pengguna 

Istilah pengguna seringkali digunakan untuk menjelaskan dua pengguna yang berbeza 

iaitu pengguna individu dan pengguna organisasi. Pengguna individu adalah para 

individu yang membeli barang keperluan atau perkhidmatan untuk penggunaan sendiri, 

keluarga atau hadiah kepada orang lain. pengguna organisasi pula merujuk kepada 

sesebuah organisasi yang membeR barang keperluan atau perkhidmatan untuk 

digunakan oIeh organisasi tersebut bagi tujuan menguntungkan atau sebaliknya 

(Schiffman dan Kanuk, 1999). 

Pengguna didefinisikan sebagai sesiapa sahaja yang menggunakan sesuatu 

hasil pengeluaran. Pengguna adalah seseorang yang membeli sesuatu barangan untuk 

kegunaanya sendiri (Nordstrom, 1981). 

Wasson (1975) menyatakan bahawa pengguna adalah berbeza daripada 

penjual walaupun kedua-duanya membeli dan menjual sesuatu. Tetapl, menurut 

Herzberg (Britt,I966) pengguna didefinisikan sebagai seorang individu yang membeli 

sesuatu hasil pengeluaran di sesuatu tempat dengan tujuan dan tingkat harga 

tertentu. 

Dalam kajian Ini, konsep pengguna merujuk kepada individu atau kumpulan 

manusia yang membeli produk temakan seperti daging lembu dan daging kambing 

untuk kegunaan sendiri ataupun untuk kegunaan individu lain. 

2.2.2 Gaya pembuatan Keputusan Dalam Kalangan Pengguna 

Gaya pembuatan keputusan merujuk kepada orentasi mental yang menjelaskan 

bagaimana seorang pengguna atau individu membuat piUhan dalam penggunaan 

sesuatu produk dengan membeli produk tersebut (Lysonski,I993). 

Dari kajian yang dilakukan oIeh SproIe dan Kendall (1986) yang dilaporkan 

dalam Fan dan Xio (1997), mereka telah membagunkan satu dimensi model 

pembuatan keputusan yang terdiri daripada lapan komponen. Komponen- komponen 

tersebut adalah seperti berikut: 
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L Perfectioni5tic - Piawaian yang tinggi dan mencapai jangkaan yang terbaik 

kepada pengguna dari segi kualiti dan fungsi. Pengguna cenderung untuk 

mendapatkan produk yang mempunyai kualiti terbaik. 

IL Price Consciousness - Pengguna akan berorientasikan nilai untuk wang yang 

dibelanjakan dan akan cuba melihat yang terbaik dengan nilai wang yang 

digunakan. pengguna yang mempunyai kriteria ini adalah pengguna yang suka 

membuat perbandingan harga antara kedai. 

IlL Brand Consciousness - Pengguna akan membuat pilihan barangan 

berorentasikan jenama produk yang terkenal. Mereka juga merasakan harga 

sesuatu produk itu adalah penentu kualiti sesuatu produk. 

No Novelty-Fashion Consciousness - Pengguna yang merasa keseronokan dan 

kepuasan daripada produk-produk teOOni. Mereka senantisa prihatin terhadap 

produk keluaran teOOnl. 

V. Recreational (Hedonistic Consumer) - Pengguna yang membeli belah dengan 

pantas. Mereka menggunakn masa yang singkat dan pantas untuk membeli 

sesuatu barangan ataupun produk. 

Vi. Confused by Over Choice Consumer - Pengguna yang keliru dengan pelbagai 

jenama. Memertukan pertolongan individu lain sebelum membeli sesuatu 

barangan. 

VIL Impulsive, Careless Consumer - Pengguna yang hanya tertumpu pada jumlah 

wang yang diperuntukkan untuk membeli barangan. Pengguna yang 

mempunyai kriteria Inl tidak mempunyai perancangan sebelum membeli. 

VIIL Habitual (Brand Loyal Consumer) - pengguna yang mempunyai jenama 

kegemarannya sendiri dan tempat membeli barangan kegemarannya sendiri. 

Dalam konteks kajian Inl, pembuatan keputusan pengguna dalam pemilihan antara 

daging lembu dan daging kambing dengan merujuk kepada proses pembuat pilihan 

dan seterusnya membeli produk tersebut. Dalam kajian ini empat daripada lapan 

komponen di atas dikajl untuk mengenalpasti faktor-faktor yang mempengaruhi proses 

pembuatan keputusan pengguna sebelum membeli sesuatu produk. 
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2.3 Latar Belakang Teort 

2.3.1 Model Tingkahlaku Pengguna Engel (1978) 

Kajian ini dijalankan berdasarkan kepada Model lingkahlaku pengguna Engel et.al., 

(1978). Model ini juga dikenali sebagi model "multimediation". Ini adalah kerana, 

pelbagai proses yang tertibat bermula daripada pendedahan hinggalah kepada 

rangsangan permulaan dan hasil tingkah laku akhir ataupun keputusan pengguna. 

Model ini dibina sekitar tiga peringkat (Berkman dan Gilson, 1981): 

I. Unit kawalan pusat 

ii. Pemprosesan maklumat 

Iii. Proses membuat keputusan. 

Peringkat pertama adalah unit kawalan pusat. Unit kawalan pusat mempunyai 

pemoolehubah yang terdapat dalam kalangan pengguna ataupun seseorang individu. 

Contoh pemboleh ubah adalah persepsi pengguna dan sikap pengguna terhadap 

alternatif. Pembolehubah-pembolehubah ini akan berinteraksi utuk menepis segala 

rangsangan yang akhimya akan mengekalkan sebahagian dan mengenepikan 

sebahaglan yang lain. 

Peringkat kedua lalah pemprosesan maklumat. Proses pendedahan, 

pemerhatlan, dan penyimpanan dalam bentuk interaksi yang berterusan dengan unit 

kawalan pusat adalah proses untuk kemasukan rangsangan dalam kalangan pengguna. 

Peringkat ketiga adalah proses membuat keputusan yang melibatkan operasi 

pengenalpastian masalah, pencarian dan penilaian alternatif serta proses pembelian 

hasil daripadanya. 

2.3.3 Perbandlngan Kualitl Makanan Dari Persepsi Pengguna Antara lenama 

Tempatan clan Jenama Antarbangsa Dalam Mempengaruhi Pilihan 

Pengguna. 

Kajian 0ler1yI1 Collin Spijl, (2006) merupakan kajian tentang perbandingan kualiti 

makanan dari persepsi pengguna antara jenama tempatan dan jenama antarabangsa 

dalam mempengaruhi pilihan pengguna. 
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Kajian Inl dijalankan adalah untuk mengkaji perbandingan kualiti makanan dari 

persepsi pengguna antara jenama tempatan dan jenama antarabangsa dalam 

mempengaruhl pemilihan pengguna. Setaln itu kajian Ini juga mengkajl faktor-faktor 

lain yang mempengaruhl pemilihan pengguna sebelum penggunaan sesuatu produk 

seperti kadungan nubisi dan harga produk terse~ut. Dapatan kajian yang diperoleh 

adalah, kualiti makanan merupakan faktor utama pemilihan pengguna tidak kira ianya 

daripada jenama tempatan mahupun jenama antarabangsa. 

Dalam konteks kajian Ini, kajian dijalankan adalah untuk mengenal pasti adakah 

pemilihan daglng Iembu dan daglng kambing dalam kalangan responden adalah 

dipengaruhl oIeh kualiti daging yang dijual. 

2. 4 Kesimpulan 

Dalam konteks kajian yang saya lakukan adalah kajian perbandingan yang melibatkan 

pemilihan pengguna dalam penggunaan produk temakan iaitu daging lembu dan 

daging kamblng. Faktor pemilihan penggunaan dalam kalangan pengguna yang telah 

dikaji adalah berdasarkan empat komponen dimensi iaitu Perfectionistic, Reaeationa~ 

Price Consciousness, Habitual Dalam kajian ini keempat-empat komponen ini dikaji 

untuk mengenal pasti faktor-faktor yang mempengaruhi pemilihan daging lembu dan 

daging kambing dalam kalangan responden. 
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BABm 

METODOLOGI KAlIAN 

3.1 Pengenalan 

Bab ini akan membincangkan cara-cara kajian ini dijalankan dan proseciur statistik 

yang akan digunakan dalam menganalisis data. Antara perkara yang akan dihuraikan 

termasuklah reka bentuk kajian, model operasional kajian, Iokasi kajian, subjek kajian, 

instrumen kajian, cara pelaksanaan kajian, dan cara menganalisis data. 

Kajian Inl melibatkan perbandingan faktor pemilihan antara daging lembu dan 

daging kambing. Hal Inl adalah kerana, daging lembu dan daging kambing merupakan 

daging yang menjadi kegemaran ramai. Selain itu, pengeluaran kedua-dua jenis daging 

makin meningkat dari tahun ke setahun (Jabatan Perangkaan Negara, 2011). 

3.2 Rekabentuk Kajian 

Kajian ini telah dijalankan dengan menggunakan kaedah penyelidikan yang berbentuk 

tinjauan. Menurut Kertinger (1973) Kaeclah tinjauan boleh dikenclalikan secara besar­

besaran dan merupakan satu bentuk pengutipan data yang telah dirancang bertujuan 

untuk meramal, membuat pemerihalan dan menganalisis hubungan di antara 

pembolehubah-pembolehubah dalam kajian. Pengumpulan data dalam kajian Ini 

dilaksanakan dengan menggunakan borang soal selidik kerana kaedah kajian ini 

berbentuk tinjauan. 

3.3 Lokasl Kajian 

Kajian Inl dibuat di kalangan masyarakat pengguna di Kangar,Perlis. lokasi kajian ini 

adalah di dua buah pasar tani yang terdapat di Perlis iaitu Pasar Tani Kampung Sena, 

Kangar, Perlis dan Pasar Tanl Behor L.ateh, Kangar, Perlis. 



3A Subjek Kajian 

Teknik persempelan rawak mudah dijadikan dasar pemilihan subjek. Teknik ini 

digunakan agar subjek kajian yang dipilih memiliki semua unsur yang diper1ukan dalam 

kajian dan mewakili apa yang dikehendaki dalam reka bentuk kajian (Black & 

Olampion,1973). 

Subjek kajian terdin daripada kalangan pengguna di dua pasar tani yang 

terdapat di Kangar, Pertis. 

3.S Instrumen Kajian 

Borang soal selidik digunakan untuk mengumpul data dalam kajian ini. Borang soal 

selidik ini terbahagl kepada dua bahagian iaitu Sahagian A dan Sahagian B. 

Maklumat tentang demografi responden dikumpul menggunakan borang soal 

selidik Sahagian A. 

Manakala borang soal selidik Sahagian B digunakan untuk rnendapatkan 

maklumat tentang faktor pemilihan daging Iembu dan daging ayam oIeh subjek kajian. 

Soal selidik Ini adalah hasil rujukan danpada soal selidik Consumer Style Inventory 

(CSI). Soal selidik inl telah dibina oleh Sproles dan Kendall (1986). 

3.6 Cara Perlaksanaan Kajian 

Kajian sebenar dijalankan dalam tempoh masa empat bulan iaitu dan bulan Jun 

sehingga September 2015. Soal selidik diedarkan kepada responden secara bersemuka 

di \okasi kajian yang terpilih iaitu Pasar Tani Kampung Sena, Kangar, Periis dan Pasar 

Tanl Behar lateh, Kangar, Perlis. Pengkaji tertebih dahulu memperkenalkan din dan 

menerangkan tujuan kajian kepada subjek kajian. Sebelum menjawab soal selidik 

~ subjek diingatkan tertebih dahulu supaya menjawab secara jujur dan 

rnengikut persepsi masing-masing. Masa menjawab tidak dihadkan kerana pengkaji 

tidak mahu responden menjawab dengan tergesa-gesa. 
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3.7 Kaedah Analisis Data 

Statistical Package for Social Science (SPSS) digunakan untuk menganalisis data. Bagi 

tujuan penganalisian data, Statistik Deskriptif telah digunakan. Dalam kajian ini, 

makJumat demografi re5JX)rlden kajian dianalisis dengan menggunakan peratusan dan 

kekerapan. Faktor pemilihan daging Iembu dan daging kambing pula dianalisis 

menggunakan Case Summarizes. Seterusnya, bagi melihat perbezaan yang wujud di 

antara faktor pemilihan daging lembu dan daging kambing Independent T-Test 

digunakan. 
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BABIV 

DAPATAN KAlIAN 

4.1 Pendahuluan 

Bab ini akan membincangkan perihal hasil dapatan kajian berdasarkan rnaklum balas 

responden terhadap borang soal selidik yang diedarkan. Ianya turut merangkumi 

maklumat diri responden, faktor-faktor yang dianggap mempengaruhi penggunaan 

daging Iembu dan daging kambing dalam kalangan subjek kajian dan perbezaan faktor 

yang mempengaruhl pemilihan daglng Iembu dan daging kambing dalam kalangan 

responden. 

4.2 Objektif 1: Maklumat Dirt Responden 

Maklumat diri responden terdiri daripada jantina, agama, etnik, umur, pendidikan, tarat 

pekerjaan, status perkahwinan, tanggungan keluarga, kekerapan perbelanjaan dan 

anggaran perbelanjaan sebulan. 

Berdasarkan Jadual 4.1, dapatan kajian menunjukkan bahawa 62 daripada 100 

orang responden di Kangar, Per1is telah memilih daging Iembu untuk dijadikan daging 

pilihan. Selebihnya, laitu seramai 38 orang responden, memilih daging kambing 

sebagai daging pilihan mereka dan peratusan responden lelaki melebihi responden 

perempuan sebanyak 12 peratus. 

Dapatan kajian juga menunjukkan bahawa responden teramai adalah dalam 

kalangan umur diantara 31-40 tahun laitu seramai 43 orang responden (43 peratus). 

Responden yang berumur dalam IIngkungan 21-30 tahun adalah seramai 34 orang 

(34 peratus). Untuk responden yang berumur 40 tahun keatas menduduki tangga 

ketiga laitu seramal 20 orang (20 peratus) dan bakinya adalah daripada responden 

yang berada dalam Iingkungan umur dibawah 20 tahun iaitu serarnai 3 orang. 
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