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ABSTRAK

Amalan penswastaan didapati telah meninggalkan pelbagai impak positif dan negatif ke atas
perkembangan pergerakan sesebuah kesatuan sekerja. Di Malaysia, pelbagai entiti kerajaan
telah diswastakan untuk menjadikannya lebih efektif dan produktif. Walau bagaimanapun,
bagaimana amalan penswastaan ini meninggalkan dampak terhadap kesatuan sekerja dalam
konteks Malaysia kurang dikaji. Justeru, kajian ini bertujuan untuk menganalisis faktor yang
mempengaruhi perkembangan pergerakan Kesatuan Pekerja-Pekerja Sabah Electricity
Sendirian Berhad (KPPSESB) selepas fasa penswastaan dilaksanakan terhadap organisasi
tersebut. Lantaran itu, faktor yang mempengaruhi perkembangan pergerakan KPPSESB
dianalisis dengan mendalam melalui data yang diperoleh daripada responden. Berdasarkan
pendekatan kajian kes kualitatif, hasil dapatan kajian menunjukkan terdapat beberapa faktor
yang mempengaruhi perkembangan pergerakan kesatuan selepas fasa penswastaan. Faktor-
faktor tersebut termasuklah gaya pengurusan kesatuan, kewibawaan pemimpin kesatuan,
pengiktirafan kesatuan, dan sokongan pemerintah. Oleh itu, Kajian mendapati bahawa faktor
tersebut sangat penting untuk dianalisis kerana ia mampu mempengaruhi perkembangan
pergerakan kesatuan yang pernah mengalami proses atau fasa penswastaan dalam organisasi
mereka. Kajian telah menunjukkan bahawa kesatuan sekerja yang ada di negeri Sabah boleh
mengenalpasti faktor yang mampu membantu perkembangan pergerakan kesatuan dan
sekaligus memastikan kelestarian kewujudan kesatuan sekerja tersebut terus relevan dalam
perkembangan sistem hubungan industri di Malaysia amnya dan di Sabah khususnya.



