Pengaruh iklim hubungan industri dan keberkesanan kesatuan sekerja terhadap
amalan interest based bargaining (IBB) dalam kalangan pemimpin kesatuan sekerja
di Sabah

ABSTRAK

Amalan Interest Based Bargaining (IBB) merupakan strategi perundingan yang menjadi alternatif
kepada perundingan distributif. Proses IBB bertujuan untuk mengurangkan konflik dan
permusuhan ketika perundingan di antara majikan dan kesatuan sekerja. Tujuan utama kertas
kerja ini adalah untuk mengenal pasti pengaruh iklim hubungan industi dan keberkesanan
kesatuan sekerja terhadap amalan IBB. Berdasarkan kajian yang melibatkan 166 orang pemimpin
kesatuan sekerja di Sabah, dapatan kajian menunjukkan iklim hubungan industri dan
keberkesanan kesatuan sekerja merupakan peramal yang baik terhadap IBB.



