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ABSTRACT
Sistem Maklumat Geografi (GIS) ialah satu teknologi berasaskan komputer terkini yang
membantu dalam pemprosesan data geografi untuk mencipta maklumat digital dan pemetaan,
serta analisis item yang terdapat di permukaan bumi dan berkesan dalam mengkaji hubungan
spatial dan data atribut yang tersedia. Aplikasi GIS ini mampu digunakan dalam pemilihan
tapak atau lokasi strategik dengan mengambilkira beberapa parameter atau faktor yang
dipertimbangkan untuk memilih premis perniagaan yang sesuai dan ideal. Hasil daripada
analisis menggunakan aplikasi GIS ini akan menghasilkan peta yang dijadikan sebagai rujukan
kepada pembuat keputusan seperti francaisor atau peniaga- peniaga dalam membuat
keputusan perletakan premis perniagaan mereka bagi meningkatkan keuntungan perniagaan
dan kualiti perniagaan. Perancang strategik dan pembuat keputusan memerlukan perisian
yang boleh digunakan serta mudah bagi menyokong pembuatan keputusan lokasi spatial
mereka. Oleh itu, aplikasi GIS ini diintegrasikan dalam pembuatan keputusan pemilihan lokasi
perniagaan yang strategik. Mereka memerlukan aplikasi yang boleh menawarkan gambaran
visual lokasi semasa dan cadangan sambil mengambil kira faktor seperti demografi, lokasi
runcit, pasaran serantau dan faktor lain dengan menggunakan model regresi untuk mencari
lokasi ideal yang berpotensi. Oleh itu, kajian literatur ini ingin dijalankan bagi mengkaji model
analisis dalam aplikasi GIS dan faktor-faktor yang mempengaruhi pemilihan lokasi strategik

perniagaan melalui kajian-kajian lepas yang sesuai digunakan.



