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ABSTRAK

APLIKASI GIS UNTUK PENGURUSAN OPERASI LADANG KELAPA
SAWIT: KAJIAN KES LADANG DUMPAS, TAWAU, SABAH

Aplikasi sistem maklumat geografi (GIS) dengan pengukuhan struktur pangkalan
data dapat menjadikan data sedia ada yang diurus menjadi lebih berfokus serta
lebih efisyen ke arah memantapkan capaian data. Pengintegrasian dan
penganalisisan data berasaskan pengurusan data dalam bentuk yang berstruktur
dapat menghasilkan data yang mempunyai kepersisan yang baik dan dihasilkan
mengikut keperluan untuk digunakan membantu meningkatkan ketepatan dalam
membuat keputusan pengurusan operasi ladang. Fenomena-fenomena tanah
runtuh, banjir dan sekiranya berlaku perubahan polisi seperti sistem penampanan
bagi kawasan sensitif dapat dipantau dan diurustadbir dengan berkesan
menggunakan aplikasi GIS. Aplikasi teknologi maklumat geografi dalam sistem
pengurusan operasi ladang seperti Ladang Dumpas dapat berfungsi ke arah
meningkatkan kecekapan dalam proses membuat keputusan pengurusannya
dengan menggunakan sistem ini. Kajian ini menumpukan kepada pengemblingan
data-data ladang bermula dengan data persekitaran geografi fizikalnya, penggunaan
gunatanahnya sehinggahlah kepada pendekatan sistem pengurusan operasinya
telah dibincangkan secara holistik. Teknik ModelBuilder™ dalam aplikasi GIS
digunakan untuk menganalisis dan mengintegrasi data-data primer dan sekunder
yang diperolehi. Data-data tersebut terdiri daripada data topografi, asosiasi tanah,
gunatanah, laporan banci dan rekod-rekod operasi harian ladang. Kepersisan data
dan maklumat yang dihasilkan dalam kajian telah berjaya dipaparkan dalam bentuk
kartografi yang mudah difahami serta dapat berfungsi sebagai komunikasi visual
berlandaskan teori semiotik yang digunakan dalam peta tematik. Dapatan kajian
menggunakan pemetaan geospatial telah menghasilkan pemetaan taburan
penanaman, taburan asosiasi tanah, pengkelasan darjah kecerunan, pengekalan
dan pemuliharaan berdasarkan reparian sungai dan kecerunan serta pemetaan
Sistem Tuaian 12 Hari dapat dijadikan sebagai indikator penting dalam
memantapkan pengurusan operasi ladang kelapa sawit di kawasan Ladang Dumpas.
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ABSTRACT

Application of geographic information system (GIS) and the strengthening of the
database structure to make the existing data that is managed to be more focused
and more efficient to strengthen data access. Integration and data analysis based
on data management in a structured form that can produce data with highly
precision and produced in accordance with the requirements to be used to improve
the accuracy of estate operations management in decision making. Phenomena of
landslides, floods and the event of the policy changes buffering systems for
sensitive areas can be monitored and manage by using GIS applications. GIS
applications in the estate operations management system at Ladang Dumpas
activities towards improving efficiency in management decision-making process by
using this system. This study focuses on field data enhancement with physical
geographical data, land use development which  approach to operations
management system has been discussed in a holistic manner. ModelBuilder ™
techniques has been used to analyze and integrate from primary and secondary
data. The aata consists of topographic data, soil associations, land use, census
reports and records of the daily operations of the estate. Precision data and
information generated in this study has shown in the form of cartography that is
easy to understand and to function as a visual communication based on semiotic
theory used in thematic maps. The findings using geospatial mapping has been
carried out in mapping the distribution of planting, distribution of soil associations,
classification of the degree of slope, preservation and conservation based on the hill
steepness more than 25° and the river riparian and 12 Day Harvest System
mapping can be used as an indicator in enhancing the operational management of
ofl palm plantation for Ladang Dumpas.
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Tuntutan untuk memenuhi keperluan ke arah meningkatkan pencapaian prestasi
dan pada masa yang sama mengekalkan prestasi yang dicapai dalam bentuk yang
lebih konsisten bagi tujuan untuk menjadikan sesebuah organisasi yang
diurustadbir yang terlibat dalam industri yang berorientasikan keuntungan menjadi
lebih berdaya saing telah menjadi satu keperluan penting yang perlu dipenuhi
dalam memacu negara kearah mencapai status negara maju mengikut acuan
wawasan 2020. Walaupun perkara ini tidak dinyatakan dengan jelas dalam agenda
merencanakan matlamat negara ke arah mencapai status negara maju namun
sasaran yang diberikan telah menuntut perkara sedemikian untuk dicapai. Buktinya
saja, Program Tranformasi Ekonomi misalnya yang berkaitan dengan hal untuk
menentukan hala tuju Malaysia yang telah dilancarkan pada 25 Oktober 2010
dalam memacu Malaysia ke arah menjadi negara maju dan berpendapatan tinggi
menjelang 2020. Program ini merupakan satu usaha komprehensif dengan
menfokus 12 Bidang Ekonomi Utama Negara (National Key Economics Areas atau
NKEA). Walaupun pemilihan 12 bidang ini berasaskan kepada petunjuk-petunjuk
semasa dan jangkaan global berkaitan dengan keupayaan negara yang boleh
diyakini dapat memberikan pulangan seperti yang diharapkan namun untuk
memberikan momentum yang maksima dari segi pemerolehan hasil dan pulangan
sudah tentu akan menuntut kepada pengurusan bersepadu yang lebih cekap dan

efisyen.

Daripada 12 NKEA tersebut, Unit Pengurusan Prestasi dan Pelaksanaan
(PEMANDU) telah meletakkan minyak sawit sebagai industri yang berimpak tinggi
selepas minyak, gas dan tenaga, komunikasi dan infrastruktur dan pelancongan,
Menurut draf laporan Program Transformasi Ekonomi (PEMANDU, 2010), industri
minyak sawit Malaysia merupakan penyumbang keempat terbesar kepada ekonomi
negara dan pada masa kini menyumbang sebanyak RM53 bilion kepada
Pendapatan Negara Kasar (PNK) negara (PEMANDU, 2010). Malah PEMANDU



menjangkakan dengan meletakkan minyak sawit akan kekal sebagai penyumbang
utama ekonomi Malaysia untuk 10 tahun akan datang dengan mensasarkan akan
meningkat jumlah sumbangan PNK sebanyak RM126 bilion untuk menjangkau
RM178 bilion pada tahun 2020. Oleh hal yang demikian, dalam melihat impak
sumbangan industri minyak sawit di Malaysia begitu besar, sudah tentu
memerlukan sistem urustadbir yang matang dalam memastikan industri minyak
sawit dapat terus bersaing secara secara konsisten dan berterusan pada masa
hadapan.

Berikutan tuntutan dan transformasi ekonomi tersebut, peringkat negeri
Sabah juga sebenarnya telah memajukan industri minyak sawit sebagai
penyumbang utama kepada pendapatan kasar negeri. Pembukaan ladang yang
luas di Sabah telah menunjukkan aktiviti perladangan kelapa sawit adalah berskala
besar, sebagai contoh Kawasan Konsesi Yayasan Sabah (KKYS) sahaja telah
mengorak langkah mentransformasikan penanaman berasaskan kayu (Acacia
mangium) kepada penanaman kelapa sawit dengan keluasan hampir 150,000 ha
yang melibatkan kawasan Benta Wawasan dan Sabah Softwood Sdn. Bhd.
Transformasi tersebut bertujuan untuk penjanaan pendapatan untuk Yayasan

Sabah dengan lebih tinggi bagi meneruskan kegiatan sosioekonominya.

Perladangan kelapa sawit juga merupakan alternatif terbaik menjana modal
yang cukup bukan sahaja untuk Kumpulan Yayasan Sabah, malah kepada kerajaan
Negeri Sabah. Oleh hal yang demikian, dengan keluasan tanaman yang besar
(berskala besar) sudah tentu memerlukan satu mekanisma sepadu yang dapat
memantapkan sistem urustadbir ladang dalam bentuk yang lebih mantap. Justeru
ke arah pemantapan urustadbir tersebut, penyelidik lebih cenderung menjalankan
penyelidikan berasaskan kajian kes ke atas sistem pengurusan operasi ladang dari
sudut pengurusan data dan maklumatnya yang diharapkan dapat menyumbang ke
arah meningkatkan mutu pengurusan operasi ladang ketahap yang lebih baik pada
masa hadapan melalui keupayaannya menghasilkan data-data dan maklumat yang
boleh digunakan membantu meningkatkan keupayaan di dalam membuat

keputusan secara lebih tepat dan lebih perinci di dalam setiap aktiviti-aktiviti yang



dijalankan yang banyak bergantung kepada penggunaan data-data spatial yang

sedia ada.

Kajian yang dilakukan ini menggunakan teknologi maklumat geografi
menerusi penggunaan dan aplikasi GPS dan GIS dalam menjadikan kajian ini dapat
dilaksanakan dengan sempurna. Penggunaan Sistem Maklumat Geografi
(Geographic Information Systems/Science (GIS) dalam kajian ini terarah kepada
penggunaannya untuk mengurus data secara lebih berstruktur bagi membolehkan
data dan maklumat yang diurus dapat diintegrasikan dan dianalisis bagi
menghasilkan maklumat-maklumat berkaitan dengan pengurusan operasi ladang
dalam bentuk pemetaan. Walaupun penghasilan peta sebagai sumber maklumat
bukanlah sesuatu yang baharu namun kajian ini dilakukan bagi tujuan untuk
memberikan penambahbaikan daripada segi pengurusan data dan juga proses
penghasilannya sesuai dengan era perkembangan terkini berasaskan kepada
pengunaan teknologi maklumat agar fungsi penggunaannya pada masa ini dan
juga akan datang dalam menyampaikan maklumat kepada kumpulan sasar menjadi
terus relevan selaras dengan perkembangan dan juga memenuhi keperluan

semasa.

Pendekatan seperti ini juga akan disokong oleh pengurusan maklumat yang
mantap dan pengurusan pemerolehan data dalam sesebuah organisasi. Tambahan
pula, kelebihan pengurusan pangkalan data reruang dan juga pengintegrasian dan
penganalisisan data tersebut berasaskan kepada penggunaan teknologi memainkan
peranan penting dalam menguruskan data dan maklumat bagi proses menghasilkan
bentuk-bentuk data mengikut keperluan semasa. Untuk menjadikan pengurusan
operasi ladang menjalankan aktiviti-aktivitinya dapat berfungsi dengan lebih baik,
sokongan data dan maklumat yang tepat sudah tentu memberi kesan dalam
membuat keputusan yang tepat sekaligus memberi kesan yang lebih positif kepada

produktiviti dan pemerolehan hasil ladang yang diurustadbir.



1.2 Permasalahan Kajian

Setiap sektor yang melibatkan operasi pengeluaran sudah tentu akan meletakkan
misi dan visinya ke arah memaksimumkan pengeluaran di samping memperolehi
keuntungan yang besar. Untuk mencapai misi tersebut, maka setiap kos operasi
dan pengeluaran harus dapat dioptimakan mengikut kejituan dan ketepatan data
dan maklumat yang menjadi parameter penting dalam menyumbang keuntungan
tersebut. Namun demikian ketepatan dan kejituan tersebut adalah terletak kepada
keperkasaan sesuatu pengurusan operasi yang dilaksanakan. Ketepatan dan
kejituan data yang dimaksudkan dalam kajian ini adalah merujuk kepada
kemantapan capaian data dalam proses menghasilkan dan menstruktur bentuk-
bentuk data secara terkini (update) mengikut keperluan untuk dijadikan sandaran
ataupun panduanidalam membuat keputusan pada setiap aktiviti yang dilaksanakan
baik untuk proses membuat perancangan, melaksanakan aktiviti, memantau
pencapaian prestasi dan juga mengkaji semula pencapaian. Oleh hal yang
demikian, isu yang menjadi permasalahan dalam kajian yang dijalankan adalah
merujuk kepada kurangnya kejituan dan kepersisan data dan maklumat ladang
yang melibatkan pemetaan bertema persekitaran fizikal ladang, pembangunan
gunantanah dan sistem pengurusan operasi ladang yang memaparkan perkara-
perkara yang berkaitan dengan hal-hal seperti keruangan, lokasi dan juga
hubungkait diantara satu fenomena dengan fenomena lain yang terdapat dalam
satu-satu kawasan dalam bentuk geospatial. Dengan lain perkataan, kaedah
pemetaan pengurusan operasi ladang yang ada pada masa kajian sedang

dimulakan masih lagi bersifat konvensional menyebabkan penggunaannya kurang
efektif.

Penggunaan maklumat yang dihasilkan dalam bentuk konvensional biasanya
akan menyebabkan berlaku perkongsian maklumat yang lemah di antara individu
atau antara bahagian yang terdapat di dalam sesebuah organisasi pengurusan.
Untuk mengatasi masalah kekangan sistem komunikasi dan penyampaian data dan
maklumat dalam bentuk spatial berkaitan dengan hal-hal seperti keruangan, lokasi
dan hubungkait di antara satu fenomena dengan fenomena lain yang terdapat
dipermukaan bumi di dalam cakup ruangan operasi secara tepat dan menyeluruh

menerusi penggunaan pemetaan ladang secara bertema, perlu ada satu



mekanisma yang dapat menguruskan data dan maklumat yang berkaitan secara

up-to-date.

Untuk menjadikan pengurusan operasi ladang dapat meningkatkan
kecekapannya dalam membuat keputusan secara mantap terutamanya dalam
mengendalikan ladang yang berskala besar perlu ada satu mekanisma urustadbir
yang mampu mengendalikan bentuk data dan maklumat yang sedemikian yang
terdapat d idalam ladang secara lebih teratur berasaskan kepada maklumat terkini.
Keluasan sesuatu ladang sangat mempengaruhi keupayaan pengurusan operasi
ladang dari segi keefesyenannya untuk mengurus aktiviti-aktiviti yang dilaksanakan.
Justeru, penyelidik telah menyedari bahawa perlunya membangun kaedah
pengurusan yang mampu mengintegrasikan data dan maklumat dalam satu sistem
(GIS) yang boleh dicapai (retrieve), diolah (manipulate), dikemaskini (update),
dianalisis dan dipersembahkan dengan mudah samada dalam bentuk digital
ataupun dalam bentuk penghasilan peta spatial serta penghasilannya mengikut
keperluan semasa yang merupakan isu penting dalam menambahbaikan sistem

pengurusan operasi ladang itu sendiri.

Persoalannya, sejauhmanakah penggunaan aplikasi GIS seperti dalam kajian
ini dapat memperbaiki mutu pengurusan melalui penghasilan data dan maklumat
Ladang Dumpas mengikut keperluan aktiviti berasaskan data-data sedia ada.
Justeru kajian ini akan menumpukan kepada pengemblingan data-data ladang
bermula dengan data persekitaran geografi fizikalnya, penggunaan gunatanahnya
sehinggalah kepada pengurusan operasinya dalam menyediakan suatu pendekatan
pemetaan bertema yang komprehensif yang diharapkan melalui penghasilan peta-
peta seperti ini dapat digunakan sebagai peta panduan ataupun rujukan sumber
maklumat perkaitan dengan kawasan operasi yang dapat digunakan untuk
meningkatkan kecekapan untuk membuat keputusan baik dalam membuat
perancangan, melaksanakan aktiviti, memantau prestasi dan mengkaji semula hasij|
pencapaian pada masa hadapan. Pengemblingan dan pengintegrasian data-data
tersebut secara keseluruhannya akan mengaplikasikan sistem maklumat geografi
(GIS) sebagai satu sistem yang kemudiannya dikaitkan dengan keuPayaan

pengurusan operasi ladang melalui penggunaan data dan maklumat berkaitan yang
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dihasilkan akan . dapat membantu meningkatkan ketepatan dalam membuat
keputusan bagi setiap aktiviti yang dijalankan berasaskan kepada data dan
maklumat yang diurustadbir dan dihasilkan pada masa kajian dijalankan seterusnya

pada masa akan datang.

Oleh hal yang demikian, untuk mengatasi permasalahan kajian seperti yang
disebutkan di atas, penilaian penggunaan aplikasi GIS dalam kajian ini menfokus
kepada pengurusan operasi ladang daripada aspek keupayaannya memberikan
kemantapan capaian dan kepersisan atau kejituan dalam menghasil dan
menstruktur data yang berkualiti daripada aspek persekitaran geografi,
kemanusiaan dan aspek pengurusannya yang dipaparkan menerusi pemetaan

bertema yang akan digunakan sebagai sumber dan sistem rujukan.

Kepersisan atau ketepatan analisis data dan maklumat yang dicapai
ditransformasikan kepada bentuk paparan peta tematik mengikut model kartografi
yang mudah difahami dan dapat diterjemahkan dengan mudah oleh pengguna peta
mengikut tahap pengurusan seperti pada peringkat operasi, peringkat urustadbir
dan pembuat dasar berasaskan kepada konsep visualisasi yang dirangkumkan teori
semeotik (Pierce, 1965; Morris, 1970; Bertin, 1983; Daru, 2001; MacEachren,
2001).

1.3 Keperluan Aplikasi GIS Mengikut Model Kartografi Dalam Pengurusan
Operasi Ladang

Secara asas pengurusan operasi terbentuk daripada gabungan perkara-perkara
seperti:

i Pendekatan ataupun gaya kepimpinan setiap individu yang berada
dalam sistem organisasi

i. Struktur organisasi yang disusun dalam bentuk herarki
melibatkan bidang kuasa yang diperturunkan dan diagihkan
mengikut pangkat atau kedudukan

ii.  Tindakan membuat keputusan dalam semua aktiviti baik dalam
membuat  perancangan, perlaksanaan  aktiviti, pemantauan



pencapaian prestasi dan juga mengkaji semula kesan aktiviti yang
dilakukan pada setiap peringkat kedudukan jawatan mengikut
bidang kuasa yang dipertanggungjawabkan

Untuk meningkatkan kecekapan dalam pengurusan operasi ladang tidak
dinafikan bahawa pengalaman mengikut bidang kuasa, kelulusan akademik dan
gaya kepimpinan yang ada pada seseorang mengikut posisi dan jawatan yang
disandang amat mempengaruhi untuk pengurusan operasi dapat berfungsi dengan
lebih baik. Namun begitu keupayaan yang sebegini saja tidak akan dapat menjamin
pengurusan operasi ladang dapat berfungsi dengan baik sekiranya dalam membuat
keputusan pada setiap aktiviti yang dilakukan seperti dalam membuat
perancangan, perlaksanaan aktiviti, memantau prestasi dan mengkaji semula
aktiviti yang telah dilakukan masih lagi bergantung kepada data dan maklumat

yang tidak mempunyai kepersisan yang baik.

Dalam membuat keputusan dalam setiap aktiviti yang dilakukan,
pengurusan operasi ladang amat bergantung kepada data dan maklumat yang
berkaitan yang terdapat dalam pengurusan operasi ladang untuk dijadikan asas
ataupun sandaran sebab kenapa satu-satu keputusan itu dibuat sedemikian selain
bergantung dengan faktor-faktor lain dan juga petunjuk semasa. Namun begitu,
ketepatan dalam membuat keputusan amat bergantung pada kepersisan maklumat

yang digunakan yang menjadi asas ataupun sandaran kepada sesuatu keputusan
itu dibuat.

Menyentuh tentang penggunaan data dan maklumat dalam pengurusan
operasi ladang, secara asasnya terdapat dua bentuk data yang biasa digunakan.
Satu dalam bentuk statistik ataupun dalam bentuk angka yang biasa dipaparkan
dalam bentuk jadual ataupun graf manakala satu lagi dalam bentuk spatial yang
memperlihatkan tentang keruangan, lokasi dan perkaitan diantara satu fenomena
dengan fenomena lain yang terdapat dipermukaan bumi dalam ruang cakup
pengurusan yang boleh difahami melalui paparan peta. Dalam konteks ladang,

untuk menyampaikan maklumat kepada pengguna, kedua-dua bentuk data ini perlu



