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ABSTRAK

esis ini adalah menilai prestasi perancangan Bandaraya Kota Kinabalu tahun 1914-
2013 dan membuat ramalan bandar mampan pada tahun 2015. Penilaian prestasi
perancangan bandar tahun 1914-2013 telah diukur dengan menggunakan alat-alat
perancangan bandar seperti syarat bandar tulen tahun 1914-1963, bandar makmur
tahun 1964-2004, bandar mampan tahun 2005-2012 dan kebahagiaan hidup tahun
2013. Ramalan bandar mampan bagi tahun 2015 dinilai dengan menggunakan data
kemampanan bandar tahun 2005-2010. Data bandar tulen tahun 1914-1963,
bandar makmur tahun 1964-2004 dan bandar mampan tahun 2005-2012, telah
dipungut melalui kajian perpustakaan dan dianalisis dengan menggunakan excel.
Data kebahagiaan hidup tahun 2013 telah dipungut secara rawak daripada 2,100
lorong dengan menggunakan borang soal selidik. Data dianalisis dengan
menggunakan perisian SPSS versi 21 dan Amos versi 21. Keputusan penilaian
prestasi perancangan bandar tahun 1914-2013 dan ramalan bandar mampan tahun
2015 telah diperoleh dengan menggunakan purata penyelarasan skor markah alat-
alat perancangan bandar dengan skala tahap pengamalan nilai. Keputusan
penilaian prestasi perancangan bandar tahun tahun 1914-2013 menunjukkan
kejayaan pada tahap cemerlang dan perlu dikekalkan serta memenuhi keperluan
hidup penduduk. Ramalan prestasi perancangan bandar tahun 2015 adalah menuju
kepada bandar mampan dengan prestasi perancangan bandar sebagai boleh
diterima dengan meneruskan peningkatan usaha. Mengikut analisis pengesahan
faktor, semua pemboleh ubah tidak bersandar didapati sesuai untuk menjelaskan
pemboleh ubah bersandar. Berdasarkan keputusan alfa cronbach, jawapan soalan
dalam soal selidik adalah konsisten dan boleh dipercayai. Faktor kemudahan dan
perkhidmatan mempunyai kepuasan hati penduduk yang tertinggi sekali, diikuti
oleh lalu lintas dan tempat letak kereta, pengurusan pelanggan, persekitaran dan
kesihatan dan akhir sekali kemudahan sosial. Semua pemboleh ubah tidak
bersandar dapat meningkatkan kebahagiaan penduduk (hubungan positif) kecuali
pemboleh ubah lalu lintas dan tempat letak kereta (hubungan negatif). Data primer
dikutip secara rawak di kawasan Bandaraya Kota Kinabalu 2013 daripada
penduduk-penduduk yang mendapat khidmat pemungutan sampah sahaja iaitu
yang membayar cukai pintu. Maklumat keputusan kajian ini dapat membantu pihak
perancang bandar untuk membuat perancangan pembangunan, meningkatkan
kebahagiaan hidup penduduk, menambah kawasan pemungutan sampah
seterusnya meningkatkan pendapatan Pihak Berkuasa Tempatan serta menjadi
rujukan kepada para pengkaji yang berminat. Kajian empirikal ini adalah yang
pertama dibuat di Kota Kinabalu untuk menilai prestasi perancangan Bandaraya
Kota Kinabalu tahun 1914-2013 dan membuat ramalan bandar mampan tahun
2015.



ABSTRACT

TITLE: THE EVALUATION OF PLANNING AND SUSTAINABILITY OF KOTA
KINABALU CITY BASED ON THE CHARACTERISTICS OF TRUE TOWN,
PROSPEROUS TOWN AND SUSTAINABLE TOWN

This thesis evaluate the planning performance of Kota Kinabalu City for year 1914-
2013 and the forecast of sustainable town in 2015. Planning performances
evaluation for year 1914-2013 was measured through measuring tools that deemed
appropriate over time ie. the conditions of true town for year 1914-1963,
prosperous town for year 1964-2004, sustainable town for year 2005-2012 and
happiness of life in 2013. Forecast sustainable town for 2015 was measured by
using sustainable town data for year 2005-2010. The data of true town for year
1914-1963, prosperous town for year 1964-2004, sustainable town for year 2005-
2012 and forecasting of sustainable town in 2015 were collected through library
research and analysed by using excel. Data for happiness of life in 2013 was
collected randomly by using questionnaires from a total of 2,100 lane. The data has
analysed by using SPSS version 21 and Amos version 21. Town planning
performance evaluation result’s for year 1914-2013 and forecast of sustainable
town in 2015 were obtained by aligning the average score of measuring tools with
the scale of the practice. Result from the town planning performance evaluation for
year 1914-2013 has showed at the level of excellence and should be maintained
that met the needs of the population. Result of sustainable town forecasting in
2015 demonstrated heading to sustainable town that is within an acceptable level
and thus require further effort. Base on confirmatory factor analysis, all
independent variables in this study were found suitable to explain the dependent
variable. Base on alfa cronbach values, questionnaire answers were consistent and
reliable. The factor for facilities and services had the highest score of satisfaction,
followed by traffic and parking, customer management, environment and health
and finally social facilities. All the independent variables can increase the happiness
of the population (positive relationship) except the variable of traffic and parking
(negative relationship). Primary data was collected randomly in Kota Kinabalu
population in 2013 that populations had the service of collecting garbage only that
pay assessment. Information and result of this study are capable to assist town
planners to do development planning, improve the happiness of population, expand
the garbage collection and increase the revenue for Local Authority and reference
to interested researchers. This empirical study is the first that has taken place in
Kota Kinabalu to evaluate the town planning performance of Kota Kinabalu City for
year 1914-2013 and forecast of sustainable town in 2015.
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