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ABSTRAK 

 

Tujuan utama kajian ini adalah untuk meneliti pengaruh amalan kepimpinan 

berstruktur, efikasi guru dan norma-norma budaya terhadap keprihatinan tugas 

guru. Kajian ini bersifat kuantitatif dengan menggunakan kaedah tinjauan yang 

melibatkan 420 orang guru iaitu ketua-ketua panitia. Kajian ini menggunakan soal 

selidik Orientasi Kepimpinan yang diadaptasi Lokman et al., (2011) daripada 

(Bolman & Deal, 1999), Efikasi Guru (Meng Tian, 2008), School Culture Triage 

(Phillips, G. 1993) dan Seven Stages of Concern (Hall et al., 1977). Data kajian 

dianalisis menggunakan perisian SPSS Versi 15 dan AMOS Versi 21. Analisis data 

dilaksanakan secara deskriptif dan analisis inferens iaitu Ujian-t, korelasi Pearson, 

regresi berganda Stepwise dan analisis laluan untuk menguji hipotesis kajian pada 

nilai signifikan p<.05. Hasil kajian mendapati keseluruhan tahap variabel dan 

dimensi adalah tinggi. Dalam kepimpinan berstruktur bagi dimensi keutamaannya 

adalah sumber manusia diikuti struktural, simbolik dan politik. Terdapat perbezaan 

skor min yang signifikan bagi setiap variabel kajian berdasarkan lokasi sekolah. 

Keputusan korelasi (r) adalah signifikan dan positif dalam kepimpinan berstruktur 

(r=.459), efikasi guru (r=.710), norma-norma budaya (r=.593) dengan 

keprihatinan tugas guru. Ujian regresi linear mendapati kesemua variabel kajian 

adalah faktor-faktor yang mempengaruhi, ini merangkumi dimensi-dimensi seperti 

efikasi interpersonal dan kerjasama,  efikasi pengajaran dan penyelidik, kepimpinan 

politik, keyakinan diri, kepimpinan simbolik dan efikasi budaya sekolah adalah 

pengaruh bagi keprihatinan guru. Analisis laluan mendapati norma-norma budaya 

bukan mediator bagi perhubungan antara variabel kajian. Secara keseluruhan 

amalan kepimpinan guru besar lebih cenderung kepada sumber manusia, namun 

strategi politik dan simbolik mempengaruhi keprihatinan guru dalam tugas 

terutamanya lebih kepada Prihatin Impak. Akhirnya, variabel dan dimensi kajian ini 

harus diberi perhatian dalam mengukuhkan penerimaan guru dalam sebarang 

pembangunan pendidikan di sekolah. 
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ABSTRACT 

 
THE INFLUENCE OF STRUCTURED LEADERSHIP, TEACHERS’ EFFICACY 

AND CULTURE NORMS TOWARDS PRIMARY SCHOOL TEACHERS’  

TASKS OF CONCERN IN SARAWAK 

 

The main purpose of this study is to determine the influence of structured 

leadership, teachers’ efficacy and culture norms towards primary school teachers’ 

tasks of concern in Sarawak. This method involves quantitative survey among 420 

teachers comprising the head of subject panel. The instrument used were 

Leadership Orientations questionnaire adopted by Lokman et al., (2011) from 

Bolman and Deal (1999), Teacher Efficacy (Meng Tian, 2008), School Culture 

Triage (Phillips, G. 1993) and Seven Stages of Concern (Hall et al., 1977). Data 

were analyzed using SPSS version 15 and Amos version 21. Analysis of mean 

scores, t-test, pearson correlation, regression analysis and path analysis were used 

to test the hypothesis at significant level p<.05. Results revealed that the level of 

structured leadership, teachers’ efficacy, culture norms and teachers’ tasks of 

concern is high. In terms of dimensions leadership showed high level ranging from 

human resource, structural, symbolic and politic. There were significant differences 

in all variables based on school location. Correlations (r) results showed significant 

and positive in structured leadership (r=.459), teachers’ efficacy (r=.710), culture 

norms (r=.593) with teachers’ tasks of concern. Results of linear regression found 

that all variables were the influence factors, these included dimensions for efficacy 

on interpersonal relationships and cooperation, efficacy on teaching and research, 

politic leadership, self-determination, symbolic leadership and efficacy on school 

culture were the influence factors of teachers’ concerns. Path analysis showed that 

culture norm is not a mediator of the relationship between the variables. Overall 

structured leadership is more leaning on human resource, however dimensions of 

structured leadership in politic and symbolic found to be the dominance factors 

which contribute towards teachers’ tasks mainly in impact concern. Thus these 

results reflect that the variables should be focused in improving teachers’ tasks of 

concern in any educational development. 
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BAB 1 

 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Pengenalan 

Malaysia merupakan sebuah negara yang sedang membangun dan berubah menuju 

ke arah negara maju berasaskan teknologi maklumat. Usaha ke arah ini sudah 

mulai diperkenalkan dengan beberapa agenda antaranya berasaskan kemajuan 

teknologi maklumat dan komunikasi yang merangkumi pembelajaran secara maya 

di institusi-institusi pendidikan sama ada di peringkat tinggi atau sekolah-sekolah. 

Memandangkan kepentingan pendidikan yang memainkan peranan utama bagi 

pembangunan sesebuah negara, maka proses pengajaran dan pembelajaran (Pdp) 

yang berlaku di dalam bilik darjah merupakan indikator bagi masa depan sesebuah 

negara (Laporan Tahunan PPPM, 2013). Proses perkembangan di bilik darjah yang 

menarik bergantung kepada keprihatinan guru-guru untuk melakukan sesuatu 

perubahan atau amalan baharu. Oleh itu, inovasi bukan sesuatu yang baharu 

malah sering diperkatakan saban tahun, malah kelebihan inovasi sebagai senjata 

penting dalam menempuhi cabaran yang semakin kompentitif dalam apa jua 

bidang. Cabaran dunia pada hari ini memerlukan masyarakat moden yang 

mempunyai tahap kesedaran inovasi yang tinggi jika ingin bersaing pada peringkat 

pesta antarabangsa. Dalam pada itu, ini harus dimulai di peringkat sekolah iaitu 

guru berinovasi merupakan guru yang berkualiti dalam menempuh era globalisasi 

yang semakin diwarnai oleh ekonomi yang berteraskan inovasi. Bagi memantapkan 

budaya inovasi di sekolah, Kementerian Pelajaran dan Kementerian Pengajian 

Tinggi telah merangka Pelan Tindakan Pembangunan Modal Insan Inovatif (2007), 

dengan tujuan untuk menyemai budaya inovatif dan kreatif dalam kalangan pelajar. 

Pada masa yang sama, kerjasama kementerian dan Agensi Inovasi Malaysia untuk 

membudayakan kemahiran berfikir melalui Program i-Think juga merupakan 

pendekatan baharu yang sesuai digunakan oleh guru-guru untuk meningkatkan 

penaakulan dalam kalangan pelajar.  
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Lantaran itu, kepentingan guru berinovasi telah menjadi elemen penting dalam soal 

melahirkan guru yang berkualiti, seperti dalam ucapan pelancaran Hari Guru 2012 

oleh Menteri Pelajaran, YAB Tan Sri Muhyiddin Bin Haji Mohd. Yassin : 

 

“Guru berinovasi mempunyai kebolehan untuk melengkapkan murid 

dengan kemahiran alaf baharu seperti keupayaan berfikir secara 

bijaksana, menyelesaikan masalah dengan daya kreativiti yang tinggi. 

Sebelum memasuki bilik darjah, seseorang guru berinovasi akan 

menekuni kurikulum dan menilai apakah keberhasilan yang ingin 

dicapai. Guru berinovasi tidak akan terikat dengan sesuatu cara dalam 

melaksanakan pengajaran dan pembelajaran dalam bilik darjah, 

sebaliknya sentiasa berfikir di luar kotak pemikiran biasa untuk mencari 

kaedah serta pendekatan baharu yang lebih berkesan….”. 

 

 Ini jelas menunjukkan bahawa sekolah semakin hari menjadi lebih kompleks 

sejak beberapa dekad kebelakangan ini. Lantaran itu, masyarakat sedar tentang 

keperluan untuk menuntut agar anak-anak mereka memperolehi pengetahuan dan 

kemahiran yang tinggi supaya dapat membantu mereka berjaya di sekolah atau 

dalam kehidupan nanti. Sehubungan itu, perubahan dalam persekitaran sistem 

sekolah telah mendorong kepada kehendak dan keperluan baharu terhadap 

pemimpin sekolah terutamanya usaha mempromosikan pengajaran dan 

pembelajaran tahap tinggi (Blue Ribbon Panel on School Leadership, 2003). Apa-

apa perubahan dasar dalam pendidikan di negara kita akan juga mempengaruhi 

keprihatinan tugas guru-guru dalam usaha melaksanakan keperluan perubahan 

baharu di sekolah. Inilah yang menjadi cabaran pemimpin sekolah dalam usaha 

menggerakkan organisasi sekolah ke arah memantapkan amalan baharu dalam 

pembangunan pendidikan. Oleh itu, aspek keprihatinan tugas guru perlu diberi 

perhatian Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) agar kesanggupan guru-guru 

dalam melaksanakan sebarang pembaharuan yang dibawa di sekolah dapat 

dipertingkatkan dengan mengambilkira faktor-faktor yang mempengaruhi. 

 

 

 



3 

1.2 Latar Belakang Kajian 

Dalam konteks pendidikan di negeri Sarawak, Jabatan Pendidikan Negeri Sarawak 

(JPNS) telahpun memperkenalkan perancangan strategik yang dikenali sebagai 

Gerakan Menjulang Sarawak (GeMS) 2011-2015 yang memasuki fasa tiga 

pelaksanaannya (Laporan Tahunan JPNS, 2012). Perancangan strategik ini 

merupakan dokumen rujukan utama rasmi untuk semua warga pendidik dalam 

penyediaan perancangan strategik di peringkat JPNS, Pejabat Pendidikan Daerah 

(PPD) dan sekolah. Pengisian GeMS di semua peringkat menjurus ke arah usaha 

melonjakkan kualiti dan kuantiti pencapaian murid serta meningkatkan akses, ekuiti 

dan kualiti pendidikan.  

 

 Dalam usaha untuk mencapai kemenjadian pelajar, sekolah-sekolah di 

Sarawak telah mewujudkan satu program yang dikenali sebagai Managing 

Chalenging School (MaCS) dengan empat teras menjadi paksi kepada program 

tersebut iaitu kepimpinan instruktional, program berfokus, pengajaran dan 

pembelajaran (Pdp) berkesan dan menjejaki kemenjadian murid. Pengenalan 

program ini adalah bertujuan membantu guru besar melaksanakan pengurusan 

kurikulum yang lebih manpan dengan memberi penekanan kepada aspek 

kepimpinan instruktional. Pada masa yang sama, guru besar akan memainkan 

peranan secara kolaboratif dengan membimbing guru-guru yang terlibat dalam 

mata pelajaran teras iaitu bahasa Melayu, bahasa Inggeris, Matematik dan Sains 

dalam merancang, mengenal pasti kekuatan dan kelemahan pelajar serta 

melaksanakan intervensi terhadap kelemahan yang telah dikenalpasti. Lantaran itu, 

pemimpin guru besar di Sarawak berfokus kepada kepimpinan instruktional dalam 

menjayakan program akademik yang merupakan agenda JPN Sarawak. 

Bagaimanapun, amalan pengurusan pemimpin sekolah di Malaysia menunjukkan 

pengetua dan guru besar kurang memberi keutamaan dalam melaksanakan 

peranan sebagai pemimpin kurikulum (Pembangunan Pendidikan 2001–2010, KPM).  

 

 Kebanyakan ahli penyelidik, penulis dan teori dalam bidang pentadbiran 

pendidikan berpendapat bahawa kemajuan sesebuah sekolah bergantung kepada 

kebijaksanaan pengetua, serta keberkesanan kepimpinannya (Hussein, 1997). Ini 

merangkumi tanggungjawab ke atas kemajuan akademik pelajar dan kekuatan 
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pedagogi guru (Sergiovanni, 2001; Fullan, 2002; Dirham, 2005). Lazimnya, 

kegagalan dan kejayaan sesebuah sekolah dikaitkan dengan pemimpin sekolah iaitu 

guru besar (Sergiovanni, 2001; Fullan, 2002; Dirham, 2005) yang dapat memenuhi 

kehendak dan keperluan dasar pendidikan negara. Menurut Kamaruddin et al., 

(2000) seseorang pengetua perlu mempunyai tahap kepimpinan yang cekap bagi 

melaksanakan semua dasar yang dirancang oleh KPM. Oleh itu, huraian terperinci 

latar belakang kajian akan menjelaskan variabel kajian iaitu amalan kepimpinan 

berstruktur, norma-norma budaya, efikasi guru dan keprihatinan tugas guru. 

 

 Daya saing sesebuah negara amat bergantung kepada kemampuan sistem 

pendidikan untuk melahirkan modal insan yang kreatif dan inovatif, meningkatkan 

elemen kreativiti dan inovasi dalam pendidikan. Dunia pendidikan juga memerlukan 

guru-guru yang kreatif untuk melaksanakan pembelajaran yang merangsang minda 

dan menggarap daya kreativiti dan inovasi murid. Pendek kata, kreativiti dan 

inovasi adalah kunci kepada kemajuan negara. Dalam Laporan Innovation Union 

Scoreboard yang disediakan oleh Maastricht Economic and Social Research and 

Training Centre on Innovation and Technology pada 2010 mendapati negara 

Poland adalah negara yang masyarakatnya kurang berinovatif. Dalam laporan 

tersebut Dorczak (2011) mendapati bagaimana reformasi sistem penilaian sekolah 

di Poland telah dapat mengubah proses inovasi pendidikan dan peningkatan 

budaya inovasi di sekolah-sekolah yang terlibat dalam transformasi. 

 

 Oleh hal demikian, Kurikulum Standard Sekolah Rendah (KSSR) 

diperkenalkan untuk melahirkan insan yang seimbang, berfikiran kreatif, kritis dan 

inovatif melalui tunjang-tunjang komunikasi, sains dan teknologi, perkembangan 

fizikal dan estetika, keterampilan diri, kemanusiaan dan kerohanian, sikap dan nilai. 

Hasrat pendidikan negara dalam KSSR ini, jelas menunjukkan betapa besar cabaran 

guru dalam menjadikan situasi pengajaran dan pembelajaran lebih dinamik dalam 

membentuk masyarakat yang berdaya maju. Perubahan dinamik yang berlaku di 

sekolah juga disebabkan oleh kesan positif pengaruh kreativiti dan inovasi, 

terutama dari segi kaedah pengajaran (Jones & Paolucci, 1999; Wang, 2002; Lee, 

2011). Pelaksanaan kaedah dan pendekatan yang menarik dan berkesan 
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mencerminkan kreativiti guru dalam penghasilan peralatan yang kreatif, teknologi, 

stail dan organisasi pembelajaran. 

 

 Sehubungan itu, bagi merealisasikan hasrat negara,  Kementerian Pelajaran 

Malaysia (KPM) telah merangka transformasi terhadap bidang pendidikan seperti isi 

kandungan kurikulum, penyusunan, pedagogi dan pendekatan di dalam bilik darjah 

yang membolehkan potensi inovasi dan kreativiti pelajar dapat dipupuk dengan 

efektif. Transformasi ini penting kerana kurikulum merupakan perubahan penting 

bagi keberkesanan sekolah dan laluan kepada kecemerlangan pendidikan 

(Kementerian Pelajaran Malaysia, 2010). Lantaran itu, latihan guru yang disediakan 

perlulah berupaya menyediakan murid yang kreatif, berfikiran kritikal, mampu 

berkomunikasi dan boleh bertindak secara kolaboratif sesuai dengan pembelajaran 

abad ke-21. Bermula pada tahun 2013, transformasi kurikulum di Malaysia telah 

menitikberatkan elemen Kemahiran Berfikir Aras Tinggi (KBAT) dalam setiap aspek 

pengajaran dan pembelajaran. Bagi menerapkan KBAT dalam kalangan murid maka 

peranan guru sangat signifikan. Konsep dan kaedah kemahiran ini bukanlah 

sesuatu yang baharu dan telah dipelajari oleh guru-guru semasa mengikuiti latihan 

di maktab atau universiti.  

 

 Implikasi daripada penerapan KBAT dalam pengajaran dan pembelajaran 

(Pdp) telah mengubah reka bentuk peperiksaan bermaksud guru tidak lagi perlu 

meramal soalan dan topik yang akan diuji, dan melaksanakan latih tubi bagi 

mengingati kandungan pelajaran. Sebaliknya, murid akan dilatih untuk berfikir 

secara kritis dan mengaplikasikan pengetahuan dalam situasi berbeza. Pada masa 

yang sama, pentaksiran berasaskan sekolah juga akan menganjak tumpuan untuk 

menguji kemahiran berfikir aras tinggi (PPPM 2013-2025). Penekanan inovasi 

pendidikan dalam aspek pedagogi dilihat sebagai usaha untuk membangun 

kemahiran aras tinggi dalam kalangan pelajar. Jika mengambilkira penyertaan 

pertama Malaysia dalam Trends in International Mathematics and Science Study 

(TIMSS) dan Programme for International Student Assessment (PISA) pada tahun 

2009 telah menunjukkan keputusan yang tidak memberangsangkan kerana 

kedudukan sepertiga terbawah dalam kalangan 74 negara peserta (PPPM 2013-

2025). 


