
Rangka kajian jangkaan dan kepuasan majikan terhadap graduan institusi 

pengajian tinggi awam dan swasta di Sabah, Malaysia 

 

ABSTRACT 

Kajian ini meneroka peralihan daripada pendidikan tinggi kepada tenaga kerja di Sabah, 

Malaysia. Ia mengkaji hubungan antara jangkaan majikan dan kepuasan graduan di kedua-dua 

institusi awam dan swasta di Sabah. Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti kemahiran dan 

sifat khusus yang dicari oleh majikan dalam kalangan graduan dan menentukan sama ada 

jangkaan ini dipenuhi. Ia juga menyiasat perkaitan kurikulum pendidikan, kecekapan khusus 

industri, dan kemahiran insaniah dalam kebolehpasaran. Dapatan kajian mempunyai implikasi 

penting kepada institusi pengajian tinggi, pembuat dasar, dan majikan, memberikan cadangan 

untuk meningkatkan kebolehpasaran siswazah di Sabah. Dengan menyelaraskan pendidikan 

dengan permintaan pasaran kerja dan membangunkan kecekapan kritikal, Sabah boleh 

meningkatkan kejayaan graduannya dan menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi. 


