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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk meneliti kesan ciri kerja, efikasi diri dan jarak budaya
terhadap penyesuaian ekspatriat di kalangan ekspatriat yang bekerja di subsidiari
syarikat asing di Malaysia. Data untuk kajian ini telah dikumpul melalui survei
silang rentas ekspatriat yang bekerja di syarikat yang dimiliki sepenuhnya atau
sebahagiannya oleh syarikat asing. Soalselidik yang boleh diisi sendiri telah
diagihkan kepada responden yang berpotensi melalui emel dan berhubung secara
terus dengan responden. Berdasarkan sampel seramai 47 orang responden,
keputusan kajian menunjukkan tahap penyesuaian expatriat yang agak tinggi,
pada tahap 4.06 berdasarkan skala 5-poin skel Likert. Keputusan daripada analisis
regresi menunjukkan kesamaran kerja mempunyai kesan yang negatif dan
signifikan terhadap penyesuaian ekspatriat sementara efikasi diri dan jarak budaya
menunjukkan kesan yang positif dan signifikan terhadap penyesuaian ekspatriat.
Bagaimanapun, kesan satu lagi dimensi ciri kerja iaitu, pembaharuan dalam kerja,
terhadap penyesuaian ekspatriat adalah negatif tetapi tidak signifikan. Keputusan
analisis regresi berhierarki menunjukkan kesan penyederhana daripada
pengalaman lama berkaitan antarabangsa adalah tidak signifikan bagi hubungan
antara penyesuaian ekspatriat dengan setiap pembolehubah bebas — beban tugas,
efikasi diri dan jarak budaya. Kekangan kajian dan implikasi dapatan kajian
dibincangkan. Cadangan untuk penyelidikan masa depan berkaitan dengan
penyesuaian ekspatriat juga dikemukakan.



