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ABSTRAK 

Penyelidikan Inl bertujuan mengkaji penggunaan logo Halal. 
mengenalpasti tabiat serta am alan kepenggunaan semasa pemilihan 
sesuatu produk makanan dan membuat perbandingan antara tahap 
pengetahuan responden terutamanya tentang logo hala!. Kajian ini 
dijalankan melalui survei menggunakan borang soal selidik dan 
melibatkan seramai 400 orang responden yang terdiri daripada 200 
orang pelajar UMS dan 200 orang pengguna di luar UMS yang 
beragama Islam sahaja. Borang soal selidik terdiri daripada 4 bahagian 
iaitu Demografi pengguna. Tahap pengetahuan pengguna. Amalan dan 
sikap pengguna dan Pendapat serta persepsi pengguna tentang 
perlabelan makanan dan logo Halal. Data-data dianalisis menggunakan 
anal isis kekerapan. Khi Kuasa Dua dan Mann-Withney U. Hasil 
mendapati faktor logo Halal (80.8%) merupakan faktor terpenting 
semasa membuat pembelian produk makanan. Bagi skor markah 
pengetahuan. kebanyakan responden mencapai skor markah di antara 
70-79 markah (25.8%). Walaupun skor pengetahuan responden didapati 
pad a tahap memuaskan. namun apabila dilihat pada am alan dan sikap 
responden dalam amalan pengguna dan pengetahuan tentang logo 
Halal. didapati terdapat dalam sesetengah perkara menunjukkan 
pengetahuan tersebut tidak dipraktikkan dalam am alan seharian. Faktor 
kesihatan dan kepercayaan agama didapati merupakan faktor yang 
mempengaruhi responden (76.8%). Faktor tarikh akhir juga amat 
dititikberatkan oleh responden sebelum membuat pembelian (91.8%). 
Ujian Mann-Whitney U menunjukkan terdapat perbezaan signifikan di 
antara kategori pengguna dengan jumlah markah pengetahuan 
pengguna ~=-3.420. p=0.01). Min jumlah markah pengetahuan pelajar 
UMS didapati lebih tinggi daripada pengguna luar tetapi ujian Khi Kuasa 
Dua mendapati tiada perhubungan yang signifikan wujud di antara skor 
markah pengetahuan dengan kategori responden (p=0.114). 
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ABSTRACT 

THE EFFECTIVENESS USE OF HALAL LOGO ON FOOD LABEL 
AMONG MUSLIM CONSUMER 

Vl 

This research was to study the use of Halal logo ,to identify the 
respondent consumer practice and attitude when choosing a food 
product and to make comparison between the UMS student's and the 
outsider consumer level of knowledge especially on Halal logo. The 
questionnaire were distributed to 400 repondents which involved 200 of 
UMS student's and 200 of outsider consumer, which all are Muslim. 
Questionnaire consists of Consumer Demographic, Consumer level of 
knowledge, The consumer practice and attitude and The consumer 
perception and opinion towards the food labelling and Halal logo. Data 
were analysed by using frequencies, Chi square and Mann-Withney U 
test. Halal logo factor (80.8%) was the most important factor when the 
consumer wants to buy food product. Majority respodents obtained the 
knowledge score around 70-79 marks (25.8%). Even though results 
indicate that the subjects' knowledge on cosumer pratice and attitude 
was statsifactory but referring to their behavior towards the knowledge on 
Halal logo and consumer practice, it found that in certain things, they 
were not practicing their knowledge in their daily life. The health and the 
religion belief factors were most important factor that influenced the 
consumer (76.8%). The respondent a/so emphasized on the expiration 
date factors when purchasing the food product (91.8%). The Mann­
Whitney U test found that there was significant difference between the 
consumer categories with the consumer knowledge score (l.=-3.420, 
p=0.01). The score min of UMS students were higher than the outsider 
consumers but the Chi square test showed that there was no significant 
relationship between scores on knowledge with the respondent 
categories (p=0.114). 
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BABi 

PENDAHULUAN 

Halal adalah perkataan Arab yang bennaksud 'dibenarkan' atau 'lidak dilarang' 

(Sakr, 1991). Petikan ayat AI-Ouran. (Surah AI-Maaidah: 88, 2005) yang menyatakan 

"Dan makanlah daripada rezeki yang telah diberikan oleh Allah kepada kamu, iaitu 

yang halal lagi baik, dan berlakwalah kepada Allah yang kepadanya sahaja kamu 

beriman". 

Halal membawa makna yang sangat besar kepada setiap individu Muslim. la 

dikaitkan dengan kebersihan, kesihatan, kemuliaan akhlak dan yang penting sekali 

ibadah yang dike~akannya sebagai makhluk Tuhan. Maksud yang ditekankan di sini 

ialah halal dari aspek pemakanan kerana yang tidak halal atau haram itu terdiri 

benda-benda kotor. sebagaimana ayat AI-Ouran yang menyatakan "Dan Allah 

mengharamkan ke alas mereka benda-benda yang kolor" (Surah AI-A'raf: 157, 

2005). Islam amat mengambil be rat soal makanan kerana ia bukan sekadar mengisi 

perut, malah mempunyai kaitan dengan ibadat (Faridah, 1995). 

Perkataan halal sering dikaitkan dengan pengguna yang beragama Islam 

kerana adalah menjadi suatu kewajiban pengguna Islam menggunakan barang yang 

Halal. Pengguna ditakrifkan sebagai setiap orang yang mendapatkan barangan dan 

perkhidmatan dari pasaran untuk kegunaan diri dan keluarganya (Zaini, 2004). 

Menurut Zaini (2004) lagi, salah satu pengguna di dunia ini terdiri dari 

pengguna yang beragama Islam. Pengguna Islam memerlukan suatu ketelitian ke 
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atas keperluan mereka secara khusus, kerana mereka terikat dengan konsep "Halal" 

dan "Haram". Oleh itu mereka juga perlu diberi perlindungan daripada terus ditipu. 

Hak untuk mendapatkan maklumat terkandung dalam lapan daripada hak 

asasi pengguna yang telah diterima secara universal, salah satunya Hak untuk 

mendapat maklumat iaitu hak pengguna mendapatkan maklumat yang jelas tentang 

kegunaan bahan-bahan yang terkandung dan cara pemiagaan barang atau 

perkhidmatan (Zaini, 2004). 

Perkataan perlabelan bermaksud semua label dan grafik-grafik lain atau 

maklumat yang dicetak di atas benda-bend a tertentu. Pentadbiran Makanan dan 

Ubatan (Dadah) (FDA) di Amerika Syarikat, mengenakan kawalan ketat ke atas 

perlabelan makanan dan dadah. Suatu produk yang dianggap memperdayakan 

pengguna apabila maklumat yang dicatatkan pada label tersebut tidak benar atau 

mengelirukan pengguna. Label adalah bertujuan untuk memberikan nama makanan 

dan nama setiap ramuan selain rempah ratus, perisa dan nama bahan pewama 

(Sakr, 1991}. 

Logo halal pad a label makanan bennaksud logo yang dikeluarkan oleh 

Jabatan Kemajuan Islam Malaysia (JAKIM), Jabatan Agama Islam Negeri atau Majlis 

Agama Islam Negeri (JAINIMAIN) terdiri daripada bintang berbucu lapan di tengah­

tengah bulatan, perkataan Arab U~" di tengah bintang, diikuti tulisan rumi "HALAL", 

bulatan logo tertulis perkataan "Malaysia" dalam tulisan Rumi dan "4...>;1L." dalam 

perkataan Arab dan dua bintang kecil berbucu lima diletakkan bagi memisahkan 

tulisan rumi dan perkataan Arab tersebut (Halal JAKIM, 2006). 

2 
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Menurut Halal JAKIM (2006), takrif Halal mengikut Perintah Perihal 

Oagangan (Penggunaan Perbahasaan "Halal") 1975 adalah apabila perkataan 

"HALAL" digunakan berhubung dengan makanan dalam apa-apa juga bentuk dalam 

perjalanan perdagangan atau pemiagaan. 

Pad a dasamya pengharaman terhadap sesuatu merangkumi dua aspek iaitu 

pengharaman kepada zat atau jenis benda itu sendiri seperti arak dan daging khinzir 

serta pengharaman kerana sebab lain yang berkaitan dengannya seperti barang­

barang yang dicuri dan binatang yang tidak disembelih dengan cara yang telah 

ditentukan oleh syariat Islam (Che Wan Jasimah, 2000). 

Perkataan-perkataan seperti 'Halal', 'Oitanggung Halal' atau 'Makanan Islam' 

atau perkataan-perkataan lain yang menunjukkan bahawa produk-produk khususnya 

makanan dan minuman orang-orang Islam yang dibenarkan oleh agama untuk 

memakan makanan itu (Halal JAKIM, 2006). Maka perkataan itu hendaklah 

hendaklah memenuhi ciri-ciri seperti berikut: 

Jadual1.1 Asas penentuan bagi Halal dan Haram 

BII ASBa Penentuan Halal Haram 

Bukanlah terdiri daripada atau mengandungi apa-apa bahagian atau benda 

1 dari binatang yang orang Islam dilarang oleh Hukum Syarak memakannya 

atau yang tidak disembelih mengikut Hukum Syarak 

Tidaklah mengandungi apa-apa benda yang dihukum sebagai najis 
2 

mengikut Hukum Syarak 

3 
Tidak disedia, diproses atau dikilang dengan menggunakan apa-apa alat 

yang tidak bebas dari benda-benda najis mengikut Hukum Syarak 

Tidaklah dalam masa menyedia, memproses atau menyimpannya itu 

bersentuhan atau berdekatan dengan apa-apa makanan yang tidak 
4 

memenuhi kehendak-kehendak perenggan (1), (2) atau (3) atau apa-apa 

benda yang dihukum sebagai najis mengikut Hukum Syarak 

Sumber: Che Wan Jaslmah, 2000. 
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Objektif kajian ini dijalankan: 

1. Untuk mengkaji keberkesanan penggunaan Logo Halal pada label makanan 

kepada pengguna semasa pemilihan sesuatu produk makanan. 

2. Mengenalpasti tahap pengetahuan pengguna mengenai amalan 

kepenggunaan yang baik dan logo halal pada label makanan. 

3. Mengenalpasti tabiat pengguna semasa pemilihan produk makanan dan 

faktor-faktor yang mempengaruhinya. 

4. Membuat perbandingan antara tahap pengetahuan pengguna terutamanya 

tentang logo halal dikalangan para pelajar Universiti Malaysia Sabah dan 

para pengguna di sekitar kawasan kajian yang dipilih. 
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BAB2 

ULASAN KEPUSTAKAAN 

2.1 Isu Halal dan Haram 

Persoalan halal haram, dengan kata lain tidak boleh dipandang remeh oleh semua 

pihak kerana ia boleh memberi kesan kepada pembentukan sahsiah seseorang. Jika 

masyarakat Yahudi begitu sensitif berkenaan dengan kesucian makanan mereka 

(Kosher) , kita sebagai umat Islam perlu lebih prihatin dan lebih peka terhadap isu ini 

(Muhammad Hlsyam, 2004). 

Keadaan ini seiling dengan ayat AI-Ouran bermaksud: "Maka makanan yang 

halal lagi baik daripada rezeki yang telah diberikan Allah kepadamu, dan syukurilah 

nikmat Allah, jika kepada-Nya saja kamu menyembah." (Surah An-Nahl: 114, 2005). 

Kewajipan ini adalah mutlak dan bersifat arahan. Di samping itu, pengguna Islam 

perlu mengutamakan kepentingan masyarakat berbanding kepentingan diri sendiri, 

termasuklah dalam soal kepenggunaan (Zaidah, 2005a). 

Menurut Muhammad Hisyam (2004) lagi, umat Islam pertu sedar yang halal 

haram ini bukan terhad kepada soal makan minum saja. la merangkumi segala 

aspek kehidupan baik dari segi ekonomi terutamanya yang berkaitan jual beli, 

perdagangan dan kewangan, sosial contohnya cara pergaulan dan perhubungan 

sesama manusia, sains dan teknologi seperti berkaitan dengan isu pengklonan, ubah 

suai genetik dan sebagainya. 
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2.2 Perundangan Halall Haram Oi Malaysia 

Kawalan undang-undang halal haram di Malaysia di bawah Akta Peri hal Oagangan 

di bawah perlabelan atau tanda "HALAL" atau apa jua perkataan yang membawa 

makna tersebut. Ini termasuklah perkataan-perkataan seperti "Makanan 'Orang 

Islam", "Bismillah", "Oi tanggung Halal" dan lain-lain. Gambar 'bulan-bintang, masjid, 

kaaba dan sepertinya juga di takrifkan sebagai memberi tanda hala!. Tanda-tanda di 

atas boleh digunakan oleh sesiapa sahaja. Jika terdapat penyalahgunaan tanda­

tanda tersebut, maka adalah menjadi tanggungjawab pihak Kementerian 

Perdagangan membuktikannya di mahkamah (Persatuan Pengguna Pulau Pinang, 

2006). 

2.2.1 Logo Halal Malaysia 

Logo halal baru seragam kebangsaan diperkenalkan mulai Januari 2004 bagi 

menggantikan logo halal lama yang tidak seragam. Terdapat 15 badan persijilan 

halal di Malaysia. Logo halal seragam kebangsaan berdaftar adalah seperti Rajah 

2.1 dan Rajah 2.2. 

Rajah 2.1: Logo yang dikeluarkan oleh JAKIM (Halal JAKIM, 2006). 

Logo halal yang dikeluarkan oleh JAKIM adalah berbentuk bulat dan terdapat 

perkataan Malaysia dalam huruf rumi dan jawi disekeliling bulatan manakala 

ditengah bulatan terdapat perkataan halal jawi dan rumi (Halal JAKIM, 2006). 
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Rajah 2.2: Logo Halal yang dikeluarkan oleh JAINIMAIN (Halal JAKIM, 
2006). 

Jadual 2.1 menunjukkan pengenalan kod untuk pengesahan halal oleh negeri 

berdasarkan Jabatan Pendaftaran Negara (JPN): 

Jadual2.1 Kod-kod bagi setiap negeri di Malaysia 

Negerl Kod 

Johor H-01 

Kedah H-02 

Kelantan H-03 

Melaka H-04 

Negeri Sembilan H-05 

Pahang H-06 

Pulau Pinang H-07 

Perak H-08 

Penis H-09 

Selangor H-10 

Terengganu H-11 

Sabah H-12 

Sarawak H-13 

Kuala Lumpur H -14 

Sumber: Halal JAKIM, 2006. 

Bagi logo halal yang dikeluarkan oleh JAIN, logo tersebut adalah sarna tetapi 

terdapat perbezaan dibawah perkataan halal tulisan rumi di mana terdapat kolum 
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