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ABSTRAK 

Isu pertambahan jumlah penjanaan sisa pepejal merupakan antara penyumbang 
kepada masalah alam sekitar di seluruh dunia. Ini disebabkan oleh pertambahan 
jumlah penduduk dan seterusnya memberi kesan kepada peningkatan penjanaan 
sisa pelbagai. Masalah kewangan yang tidak mencukupi, sistem pengurusan yang 
tidak cekap merupakan antara masalah pengurusan sisa pepejal di Malaysia. Sistem 
pelupusan sampah berteraskan kaedah landfill mendapat kritikan kerana kekurangan 
kawasan yang sesuai untuk tapak yang baru merupakan antara masalah lain dalam 
pengurusan sisa pejal. Oleh itu, pendekatan kitar semula merupakan antara cara 
terbaik dalam pengurusan sisa pepejal kerana ia menjimatkan penggunaan sumber 
dan tenaga. Namun, punca kegagalan program kitar semula di Malaysia harus 
difikirkan dan membentuk semula program kitar semula yang lebih komprehensif 
kepada masyarakat. Kajian ini menerangkan penglibatan golongan ''sciJvengers'' di 
Kota Kinabalu dalam pengurusan sisa pepejal bandar. Kaedah pemerhatian dan soal 
selidik digunakan untuk mencari jawapan kepada persoalan kajian. Komponen 
penting dalam kajian ini adalah penglibatan, faktor pendorong, kekangan dan 
latarbelakang golongan "scavengers" dalam pengurusan sisa pepejal di bandaraya 
Kota Kinabalu. Hasil dapatan kajian mendapati ''scavengers'' berupaya menyumbang 
kepada penghasilan sisa untuk industri kitar semula. Oleh itu, pihak berkuasa 
tempatan harus mengiktiraf sumbangan ini dengan membenarkan mereka beroperasi 
secara sah. 
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ABSTRACT 

The Involvement of scavengers in solid waste management services: A case study in 
Kota Kinabalu City. 

The issues of wale generation is one of the main contributor of environmental 
problem in world. This was coused by the increase of world population and thus 
affect the amount waste generated. Lack of financial allocation and inefficient of 
mangement strategy are the major probelm in Malaysian waste management 
services. Waste disposal system baed on landfill method was strongly criticize due to 
lack of suitable land. Therefore, recycling is one of the best mangement approach in 
waste management services as it reduce use of natural resources and energy 
consumption. However, the failure of recycling program in Malaysia need to be 
revised by introducing a more comprehensive program to the public. This research 
will discover the involvement of scavengers group in Kota Kinabalu waste 
management. Obervation and questionnaire fonn are used in this study in order to 
answer the research question. The main components in this study are the type of 
involvement, factors, constraints and background of the scavengers. The study 
revealed that scavengers does contribute to the Kola Kinabalu waste management 
services by collecting secondary material to the manufature. Therefore, the local 
authority should acknowledge this contribution in the waste management services by 
giving the rigth to operate legally. 
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BAB 1 

PENGENALAN 

1.1 Pendahuluan 

Masalah sampah ataupun sisa pepejal bandar merupakan fenomena global yang di 

hadapi seluruh dunia termasuk malaysia. Menurut Jamaluddin (2001), masalah 

sampah bandar bukanlah satu pekara yang baru malah ia telah diketahui umum. 

Kawasan-kawasan yang menjadi tumpuan ialah kawasan perumahan, dan industri. 

Hal ini disebabkan oleh sistem pemungutan dan pelupusan yang tidak cekap. 

Grodzin'ska-Jurczak MaJgorzata (2001), mendapati bahawa isu sisa pepejal 

menunjukan peningkatan seperti yang berlaku di Poland. Hal ini bukan hanya 

disebabkan oleh peningkatan kadar bahan buangan, tapi sebahagiannya juga 

disebabkan oleh kelemahan sistem pengurusan sisa pepejal. Di Poland lebih 4 bilion 

tan sisa pepejal dikutip dan jumlah ini meningkat sebanyak 145 juta tan setiap 

tahun. Sisa pepejal ini melibatkan 133 juta tan sisa buangan industri dan 12 juta tan 

sisa pepejal bandar. 

Penilaian yang dijalankan di negara-negara membangun mendapati bahawa 

pengurusan sisa pepejal adalah satu masalah alam sekitar dan sering menghadapi 

masalah dari segi kewangan. Walaupun telah menjalankan pelbagai pembaharuan 
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dalam pengurusan sisa pepejal tetapi rnajoriti majlis perbandaran di negara-negara 

membangun tidak boleh menguruskan jumlah sarnpah yang semakin meningkat 

( Arnold van de Klundert and Inge Lardinois. 1995). 

Malaysia, dengan penduduk seramai 26 juta menghadapi satu penambahan 

generasi dan timbunan sisa pepejal. Masalah pengurusan sisa pepejal adalah salah 

satu rnasalah alam sekitar yang uta rna dihadapi oleh majlis perbandaran di 

Malaysia. Tambahan dari itu, sisa pepejal yang dihasilkan semakin menjadi lebih 

kompleks dan sumber sisa juga semakin pelbagai (Mohd Nasir Hassan et al. 2000). 

Menurut Mohammad Tahir (2001), perkembangan bandar mengakibatkan 

pertambahan dalarn fungsi dan kegiatan bandar serta peningkatan jumlah penduduk 

yang akhirnya ' menirnbulkan satu isu iaitu pertambahan jumlah sisa pepejal 

(sampah). Di Malaysia penghasilkan sisa pepejal perbandaran adalah sebanyak 

15,000 tan sehari berbanding 12,467.6 tan sehari pada tahun 1991 (Seow Ta Wee, 

2004). 

Menurut Seow et al. (2007), kadar penjanaan sisa pepejal pada tahun 2000 

telah dijangka meningkat sebanyak 0.9 hingga 1.0 kilogram per kapita sehari. 

Peningkatan ini berlaku adalah ekoran daripada peningkatan dalam populasi di 

kawasan bandar. Seremban dan Chembong rnisalnya, menghasilkan jumlah sisa 

pepejal sebanyak 29.58 kg/hari. Sisa pepejal jenis domestik 2.46 kg/hari dan 

penjanaan sisa pepejal dari kawasan perindustrian, hospital, klinik dan pusat - pusat 

perniagaan adalah sebanyak 27.80 kg/hari (Tan Beng Hoe et.al, 2001). 
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Pengurusan sisa pepejal di Malaysia adalah disebabkan kelemahan sistem 

perkhidmatan pungutan sisa pepejal, teknologi yang rendah, tapak pelupusan 

sampah yang tidak mencukupi, dan pencemaran udara dan air (Mohammad Tahir 

2008). Kebanyakan tapak pelupusan di negara ini akan penuh dalam masa singkat 

dan mencari lokasi-Iokasi yang sesuai adalah satu masalah disebabkan oleh 

keterbatasan ruang dalam kawasan bandar. Harga tinggi dan ketersediaan tanah 

dilokasi yang strategik adalah antara faktor-faktor yang menghalang pembinaan 

tapak pelupusan sampah yang baru. Semua isu ini boleh dielak jika prestasi kitar 

semula sisa pepejal dapat ditingkatkan dan dipromosikan dengan bersungguh-

sungguh di negara ini. Oleh Itu, kerajaan perlu meneroka sebab-sebab kegagalan 

kitar semula dan membentuk semula program yang lebih sistematik (Mohammad 

Tahir 2008). 

Pengurusan sisa pepejal juga dirujuk sebagai penjanaan, penyimpanan, 

pemungutan, pemindahan dan pengangkutan. Sistem yang sistematik perlu diadakan 

untuk memastikan perkhidmatan yang diberikan dapat mencapai tahap 

perkhidmatan yang optimum terutamanya dalam pemungutan dan pengangkutan. 

Sistem pengurusan sisa pepejal juga penting bagi memastikan sisa yang dibuang 

tidak mengganggu kesejahteraan dan keharmonian alam sekeliling (Kreith, F 1994) 

Dasar Pengurusan Sisa Pepejal Negara (DPSPN) yang diluluskan adalah 

bertujuan untuk memastikan pengurusan sisa pepejal dapat dilaksanakan dengan 

berkesan. Dasar ini mempunyai dua matlamat iaitu mewujudkan sistem pengurusan 

sisa pepejal yang menyeluruh, bersepadu, kos efektif, mapan, diterima oleh 

masya ra kat, mementingkan pemeliharaan alam sekitar, pemilihan teknologi yang 

mampu effisen dan menjamin kesihatan awam. Matlamat kedua pula adalah untuk 
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melaksanakan pengurusan sisa pepejal berdasarkan hirarki pengurusan buangan 

yang memberi keutamaan kepada pengurangan sisa melalui 3R (reduce, 

reuse,recyc/e), rawatan perantaraan dan pelupusan akhir ( Utusan Malaysia 30 

Oktober 2007). 

Aktiviti - aktiviti kitar semula secara tidak formal (informal sectol) adalah 

sebahagian besarnya dijumpai di negara-negara kurang maju adalah disebabkan 

oleh ketidakstabilan ekonomi dan penghijrahan haram daripada tempat-tempat lain. 

Dalam dunia ketiga, sektor tidak rasmi memainkan peranan penting kepada beribu-

ribu bandar miskin. Sektor ini adalah sumber pendapatan untuk hidup bagi golongan 

miskin di kawasan bandar. Sehubungan itu, sektor ini mempunyai potensi dalam 

strategi pengurusan sisa pepejal iaitu boleh mengurangkan kos pengurusan sisa 

pejal sesebuah bandar (Mohammad Tahir 2008). Rajah 1.1 menunjukkan sistem 

pengurusan sisa pepejal secara tidak formal ( informal sector). 

Rajah 1.1 : Pengurusan sisa pepejal secara tidak formal (informal sectol). 

Penjanaan Sisa pepejal 
Domestik, Hospital, I "scavengers" I 
klinik, pemiagaan, 

Sisa pepejal 

~ dieksport 
~ 

Penjanaan Sisa pepejal ... 1 Orano T enoah I 
perindustrian 

~ Pusat kitar 
semula 

Sumber: Diubahsuai Daripada Seow Dan Jamaluddin (2001) 
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Kerajaan secara tidak umumnya mengiktiraf sumbangan ''scavengers'' untuk 

kitar semula. Dalam konteks Malaysia, hanya 70% bahan buangan dijana di tapak 

pelupusan sampah, selebihnya terdapat di tempat pembuangan sampah haram atau 

penggasingan yang dilakukan oleh golongan ''scavengers'' untuk kitar semula. 

(Mohammad Tahir 2008). 

Menurut Seow dan Jamluddin (2001), ''scavengers'' memainkan peranan 

yang penting dalam pengurusan sisa pepejal. Mereka mengumpul sisa pepejal dan 

mengasingkannya mengikut kategori. Barangan sisa pepejal yang mereka kumpul 

adalah tin almanium, wayar (coppery, surat khabar, kadbord, besi, kaca, botol, dan 

sisa pepejal lain yang boleh dikitar semula. Golongan "scavengers" boleh dijumpai 

berhampiran dengan tempat penjanaan sampah seperti kawasan perumahan, 

perniagaan, tong sampah dan juga kawasan tapak pelupusan sampah. Orang tengah 

akan membeli sisa pepejal yang dikumpul oleh ''scavengers'~ 

1.2 Persoalan Kajian 

Bahagian ini merupakan persoalan kajian yang timbul daripada isu penglibatan 

golongan ''scavengers'' dalam pengurusan sisa pepejal bandar. Isu penting dan 

utama yang menjadi intipati bagi penyelidikan ini dijalankan adalah untuk mencari 

jawapan kepada persoalan berikut : 

I. Bagaimanakah penglibatan, peranan dan sumbangan golongan "scavengerS' 

dalam pengurusan sisa pepejal di Bandaraya Kota Kinabalu. Tidak dapat 

dipastikan penglibatan, peranan dan sumbangan golongan "scavengerS' 

dalam pengurusan sisa pepejal di Bandaraya Kota Kinabalu ini dapat 
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membantu meningkatkan sistem pengurusan sisa pepejal yang sedia ada 

pada masa kini. Oleh itu, adalah tidak wajar andaian dibuat bahawa golongan 

''scavengers'' mempunyai penglibatan, peranan dan sumbangan dalam 

pengurusan sisa pepejal ataU sebaliknya. 

II. Siapakah golongan ''scavengerS' yang terdapat di Bandaraya Kota Kinabalu. 

Sukar untuk mengklasifikasikan golongan ''scavengers'' di Bandaraya Kota 

Kinabalu. Adakah golongan ini terdiri daripada rakyat tempatan mahupun 

pendatang tanpa izin. Atau golongan ini juga mempunyai pekerjaan yang 

tetap, pelajar, pekerja sambilan dan bekerja sebagai ''scavengers/~ 

III. Apakah latarbelakang sosiobudaya, ekonomi, dan dimanakah lokasi dan 

masa golongan "scavengerS' ini menjalankan kerja. Sukar untuk menentukan 

fakor - fa kto r wujudannya golongan ''scavengers'' di Bandaraya Kota 

Kinabalu. Adakah kewujudan golongan ini disebabkan oleh faktor 

sosiobudaya, sosioekonomi ataupun terdapat faktor yang lain. Disamping itu, 

tidak dapat dipastikan kawasan dan waktu golongan ''scavengers'' ini 

melakukan aktiviti mereka. 

IV. Apakah kekangan ''scavengers'' dalam pengurusan sisa pepejal. Tidak dapat 

dipastikan dan ditentukan apakah kekangan yang dihadapi oleh golongan 

''scavengers'~ 

Segala persoalan kajian yang timbul ini akan dijawab melalui bahagian yang 

seterusnya iaitu bahagian objektif kajian. 
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1.3 Objektif Kajian 

Penyelidikan yang dijalankan secara khususnya akan meneliti beberapa objektif 

berikut:-

i. Mengenalpasti penglibatan, peranan dan sumbangan golongan "scavengerS' 

dalam sistem pengurusan sisa pepejal bandar. 

ii. Mengenalpasti latarbelakang sosioekonomi golongan "scavengerS' di Bandaraya 

Kota Kinabalu. 

iii. Mengenalpasti faktor - faktor yang mendorong kewujudan golongan 

"scavengers'~ 

iv. Mengenalpasti kekangan yang timbul terhadap golongan "scavengers" dalam 

aktiviti pengumpulan bahan kitar semula. 
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1.4 Skop Kajian 

Kajian ini dijalankan di kawasan pentadbiran Dewan Bandaraya Kota Kinabalu iaitu 

Kota Kinabalu, Inanam dan Menggatal. Kajian ini memfokuskan kepada golongan 

''scavengerS' dalam pengurusan sisa pepejal yang terdapat di kawasan kajian 

sahaja. Selain dari itu kajian ini hanya menumpukan pada golongan yang 

mengumpul bahan kitar semula untuk tujuan komersil samada secara persendirian 

ataupun secara berkumpulan secara berdaftar ataupun tidak. 

1.5 Latar Belakang Kawasan Kajian 

Kawasan kajian adalah terdiri daripada kawasan bandaraya Kota Kinabalu, kawasan 

daerah Inanam dan Menggatal. Kawasan ini adalah diantara kawasan yang diuruskan 

oleh Dewan Bandaraya Kota Kinabalu (DBKK). Kawasan ini juga terdapatnya aktiviti 

yang dijalankan oleh ''scavengers// dan juga kawasan tumpuan penduduk. 

Kota Kinabalu (KK) adalah ibu negeri Sabah, Malaysia. Nama bandar ini 

diambil sempena nama gunung yang tertinggi di Sabah dan juga tertinggi di Asia 

Tenggara, iaitu Gunung Kinabalu. Terletak di Bahagian Pantai Barat Sabah, ia 

merupakan pusat perdagangan dan industri yang utama di negeri Sabah. Kota 

Kinabalu diisytiharkan menjadi bandar raya Malaysia yang pertama di alaf baru pada 

2 Februari 2000. Kedudukan Kota Kinabalu terletak pada latitud 5.983° dan longitud 

116.067°. Banci tahun 2000 menunujukkan jumlah penduduk Kota Kinabalu ialah 

seramai 354,153 orang daripada 900,000 orang penduduk negeri Sabah (Kota 

Kinabalu,2009). Rajah 1.5.1 menunjukan peta kawasan kajian. 
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Inanam merupakan salah satu daerah yang terdapat dalam daerah 

pentadbiran Kota Kinabalu. Ia adalah terletak kira-kira 10km daripada pusat bandar 

Kota Kinabalu. Penduduk daerah Inanam terdiri daripada suku kaum dusun, dan cina 

yang menjalankan aktiviti perniagaan (Inanam, 2009). Sementara Menggatal terletak 

di pinggir ibu kota, Kota Kinabalu. Nama 'Menggatal' adalah sebahagian besar 

dipercayai merujuk kepada nama sebatang pokok "meng" yang boleh menyebabkan 

kulit terasa gatal. Daerah Menggatal adalah pada asalnya dihuni oleh suku kaum 

dusun tetapi komposisi penduduk bertambah apabila berlakunya imigrasi luar 

samada dari Filipina ataupun Indonesia (Menggatal, 2009). 

Dewan Bandaraya Kota Kinabalu (DBKK) adalah majlis bandaraya yang 

mentadbir bandar dan daerah Kota Kinabalu. Majlis ini ditubuhkan selepas bandar 

kk dinaik taraf kepada bandaraya Kota Kinabalu dahulunya ditadbir oleh Majlis 

Perbandaran Kota Kinabalu (MPKK). Bidang kuasa DBKK meliputi 351 kilometer 

persegi kawasan daerah-daerah dan bandar-bandar sekitar kawasan Kota Kinabalu. 

Antara kawasan tersebut, Tanjung Aru, Kepayan, bandaraya Kota Kinabalu, Luyang, 

Inanam, Menggatal, Telipok, dan Sepanggar. Tidak termasuk daerah Donggongon 

dan Putatan kerana kedua-dua daerah ini adalah di bawah bidang kuasa Majlis 

Perbandaran Penampng (MPP) (DBKK 2008). Rajah 1.5.2 menunjukkan peta lokasi 

pentadbiran DBKK. 
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