
PROSES PEMBINAAN MODEL 

NUR DIY ANA BINTI MD DALI 

DISERTASI INI DIKEMUKAKAN UNTUK MEMENUHI SEBAHAGIAN 

DARIP ADA SY ARA T MEMPEROLEHI IJAZAH SARJANA MUDA SAINS 

DENGAN KEPUJIAN 

PERPUSTAYAAN 
UNIVERSITI MALAYSIA SABA" 

PROGRAM MA TEMA TIK DENGAN EKONOMI 

SEKOLAH SAINS DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITI MALA YSIA SABAH 

NOVEMBER 2008 

UMS 
UNIVERSITI MAL4YSIA SABAH 



PUMS99:1 

UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 

BORANG PENGESAHAN STATUS TESIS@ 

JUDUL: PROSES PEMAQANAN MODEL 

IJAZAH: MAIEMADK DENGAN EKONO"I (H$08) 

SAY A: NUB DIYANA BIND MD QAU 
(HURUF BESAR) 

SESI PENGAJIAN: 2008 , 2009 

Mengaku membenarkan tesis (LPSMISarjanalDoktor Falsafah) ini disimpan di Perpustakaan Universiti 
Malaysia Sabah dengan syarat-syarat kegunaan seperti berikut:-

1. Tesis adalah hakmilik Universiti Malaysia Sabah. 
2. Perpustakaan Universiti Malaysia Sabah dibenarkan mem boat salinan 

untuk tujuan pengajian sahaja. 
3. Perpustakaan dibenarkan membuat salinan tesis ini sebagai bahan 

pertukaran antara institufs pengajian tinggi. 
4. SiJa tandakan ( / ) 

o SULIT 

DTERHAD 

(Mengandungi makJumat yang berdarjah keselamatan atau 
kepentingan Malaysia seperti yang termaktub di dalam 
AKTA RAHSIA RASMI 1972) 

(Mengandungi makJumat TERHAD yang telah ditentukan Q TIDAK TERHAD oleh organisailbadan di mana penyelidikan dijalankan) 

(T ANDAT I\~N PENULIS) 

Alamat Tetap: 397. TAMAN BERlAYA. 
WAN TERATA! PUnH. 
05050. ALOR STAR. KEQAH 

Tarikh: _....,j2 ... 1u./ ... 11 ... '_2 .... 008 __ 

CAT ATAN:-*Potong yang tidak perkenaan. 

Disahkan 01eh 

(TANDAT ANGAN PUST AKA WAN) 

PROF. DR. ZAINODIN Hl. JUBOK 
Nama Penyelia 

Tarikh: __ 18Z1/U11L&1u/20Q8I1Xl11:x.-_ 

**Jika tesis ini SULIT atau TERHAD, sila lampirkan surat daripitda pihak berkuasal 
organisasi berkenaan dengan menyatakan sekali sebab dan tempoh tesis ini perlu 
dikelaskan sebagai SULIT dan TERHAD. 
@Tesis dimaksudkan sebagai tesis bagi Ijazah Doctor Falsafah dan Sarjana secara 
Penyelidikan atau disertasi bagi pengajian secara keJja kursus dan laporan Projek 
Sarjana Muda (LPSM). 

PERPUSTAKAAN 
UNIVERSm MALAYSIA SABAH 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



11 

PENGAKUAN 

Saya akui karya ini adalah hasil kerja saya kecuali nukilan dan ringkasan yang setiap 

satunya telah dijelaskan sumbemya. 

21 November 2008 

HS2005-1481 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



ill 

DIPERAKUKAN OLEH 

Tandatangan 

1. PENYELIA 

(pROF. DR. ZAINODIN HAJI JUBOK) 

2. PEMERIKSA 1 

(pUAN DARMESAH GABDA) 

3. DEKAN 

(pROF. DR. MOHD. HARUN ABDULLAH) 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SA BAH 



IV 

PENGHARGAAN 

Assalamualaikum W.B.T. 

Alhamdulillah, syukur saya kehadrat Dahl kerana dengan limpah kurniany~ saya dapat 

menyiapkan kajian ini. Terlebih dahulu saya ingin merakamkan setinggi-tinggi 

penghargaan kepada Prof. Dr. Zainodin Haji Jubok selaku penyelia saya yang telah 

memberikan tunjuk ajar serta bimbingan yang membolehkan saya menyempurnakan 

kajian ini. 

Ribuan terima kasih juga kepada para pensyarah Matematik Dengan Ekonomi yang lain 

yang tumt mengemukakan idea dan komen sepanjang kajian ini dijalankan. Tidak lupa 

juga kepada rakan-rakan seperjuangan yang banyak memberikan pendapat dan dorongan 

yang berterusan. Ribuan terima kasih juga diucapkan kepada pihak yang terlibat secara 

langsung dan tidak langsung dalam menyiapkan kajian ini. 

Akhir sekali, saya ingin memohon maaf atas segala kesilapan yang telah saya lakukan 

sepanjang proses menyempurnakan penulisan disertasi ini. 

Sekian, terima kasih. Wassalam. 

Nur Diyana Bt Md DaIi. 

HS2005-1481 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



v 

ABSTRAK 

Kajian ini hertujuan untuk menentukan model dan menunjukkan cara mendapat jawapan 

yang hetul untuk data jenis tercerap dan tidak tercerap. Objektif kajian ini adalah 

menjalankan pembinaan model untuk kegunaan dan rujukan pihak lain, mendapatkan 

model yang sesuai, mengunakan kriteria-kriteria yang paling sesuai bagi menentukan 

model terbaik, menunjukkan langkah-Iangkah ringkas dalam proses simulasi dan mencari 

nilai ramalan bagi proses simulasi. Pembinaan model mudah diaplikasikan pada data yang 

pelbagai bidang termasuklah bidang bidang astronomi, perikanan dan perhutanan. 

Kriteria yang lemah dalam pembentukkan model di awalan percubaan digantikan dengan 

pengunaan 8 kriteria menjadi pemilihan model terbaik (AlC, FPE, GCV, HQ, RICE, 

SCHWARZ, SGMASQ dan SHIBATA). Data tidak tercerap diselesaikan dengan proses 

simulasi. Kes simulasi yang dikaji adalah sistem ketibaan dan permergian pelanggan, 

sistem inventori dan sistem barisan menunggu. Proses simulasi mempunyai kesukaran 

dalam mendapatkan jawapan dengan menggunakan perisian Excel terutama melibatkan 

sistem pengoptimuman. 

Kata Kunci: Excel, proses, simulasi, terbaik, inventori, kriteria 
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ABSTRACT 

This purpose of this study is to detennine model and getting correct answer type for data 

observed and no observed. Objective of this study are undertaking construction process 

model to use and reference other party, get suitable model, identify in the construction 

process measures model for different kind different data, use eight fittest criteria for best 

model, show short measures simulation in the process and find predictive value supply 

simulation process. Model building easy apply in the data various fields include field of 

astronomy field, fishery and forestry. The criterion that is weak will replace with eight 

selection criteria for choosing the best model. The eight criteria become election best 

model (AlC, FPE, GCV, HQ, RICE, SCHWARZ, SGMASQ and SHffiATA). Data no 

observed concludes on simulation process. Simulation case study is arrival system and 

departure customer, inventory system and system line-up waiting. Simulation process has 

difficulty in securing answer with use the software especially Excel involving 

optimization system. 

Key Words: Excel, process, fit criteria, simulation, inventory. 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



PENGAKUAN 

PENGESAHAN 

PENGHARGAAN 

ABSTRAK 

ABSTRACT 

SENARAI KANDUNGAN 

SENARAI JADUAL 

SENARAI RAJAH 

SENARAI SIMBOL 

BAB 1 PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

1.2 Pennasalahan Kajian 

1.3 Tujuan Kajian 

1.4 ObjektifKajian 

1.5 Definisi 

1.5.1 Model 

1.5.2 Proses Pemadanan 

KANDUNGAN 

1.5.3 Pemodelan Matematik. 

1.5.4 Model terbaik. 

BAB 2 ULASAN PERPUSTAKAAN 

2.1 Pengenalan 

2.2 Kepentingan Pengubahsuaian 

2.3 Pekali Penentu. 

2.4 Persamaan Regrasi 

Vll 

Mukasurat 

II 

iii 

iv 

v 

VI 

vii 

x 

XlI 

XVll 

1 

3 

4 

5 

6 

6 

6 

7 

7 

8 

9 

12 

14 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



2.5 Simulasi 

BAB 3 METODOLOGI 

3.1 Pengenalan 

3.2 Perisian Komputer. 

3.3 Subjek Kajian 

3.4 Pembolehubah 

3.5 Kategori Data 

3.5.1 Data Kuantitatif 

3.5.2 Data Kualitatif 

3.5.3 Data Univarat 

3.5.4 Data Bivariat 

3.5.5 Data Multivariat 

3.6 Kaedah Kuasa Dua Terkecil 

3.7 Penjelamaan Data 

3.8 Jenis-jenis Persamaan 

3.8.1 Persamaan Linear 

3.8.2 Pembentukan Persamaan Polinomial 

3.9 Proses Pembinaan Model 

3.10 Simulasi 

3.10.1 Penggunaan Nombor Rawak 

3.10.2 Syarat Nombor Rawk 

3.11 Pemilihan Model Terbaik 

BAB 4 DATA TERCERAP 

4.1 

4.2 

Pendahuluan 

Panduan Penggunaan Excel. 

4.2.1 GrafSerakan 

15 

17 

17 

18 

18 

20 

20 

21 

24 

26 

27 

29 

33 

37 

37 

37 

38 

43 

44 

45 

47 

50 

51 

51 

viii 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



4.3 

4.4 

4.5 

4.2.2 Pekali Penentu 

4.2.3 Analisis Regrasi 

Kaedah Percubaan Terhadap Data. 

Model Polinomial 

Model Regrasi Berganda 

BAD 5 DATA TIDAK TERCERAP 

5.1 Pengenalan 

5.2 Panduan Penggunaan EXCEL. 

5.2.1 Nombor Rawak 

5.2.2Menamakan Jadual Kebarangkalian Kumulatif 

5.2.3 Menamakan Jadual Kebarangkalian Kumulatif 

5.3 Kes I: Sistem Ketibaan dan Pennergian Pelanggan. 

5.4 Kes II: Sistem Inventori. 

5.5 Kes III: Sistem Barisan Menunggu. 

5.6 Kesimpulan 

BAB6 PERBINCANGAN DAN KESIMPULAN 

6.1 Pendahuluan 

6.2 Perbincangan 

6.3 Kesimpulan 

6.4 Cadangan 

RUJUKAN 

LAMPIRANA 

LAMPIRANB 

LAMPIRANC 

LAMPIRAND 

52 

53 

54 

107 

115 

118 

119 

120 

121 

123 

124 

146 

154 

167 

168 

168 

171 

173 

177 

180 

181 

186 

187 

IX 

' UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



x 

SENARAI JADUAL 

No. Jadual MukaSurat 

3.1 

3.2 

3.3 

4.1 

4.2 

4.3 

4.5 

4.6 

5.1 

5.2 

5.3 

5.4 

5.5 

5.6 

5.7 

5.8 

5.9 

5.10 

Tangga penjelmaan yang selalu digunakan dalam penjelmaan. 

Taburan kebarangkalian bagi temu janji setiap pesakit yang tiba eli 

bilik rawatan kecemasan. 

RoolUs lapan pemilihan kriteria. 

Data purata jarak sembilan planet yang mengelilingi matahari. 

Data herat tangkapan Bluefish dalam kilogram dari tabun 1940 

sehingga 1990. 

Data herat tangkapan Bluefish dalam kilogram dari tabun 1940 

sehingga 1990. 

Panjang ikan dalam inci dan berat ikan dalam OUDZ. 

Lebar dan diameter bagi 20 jenis pokok Pine Ponderosa. 

Catatan masa ketibaaan pesakit yang tiba eli bilik kecemasan. 

Taburan kebarangkalian bagi masa ketibaan antara pesakit di bilik 

kecemasan dalam minit. 

Taburan kebarangkalian bagi temu janji setiap pesakit yang tiba di 

bilik rawatan kecemasan. 

Taburan kebarangkalian jarak masa (minit) temu janji pesakit 

dengan doktor. 

Taburan kebarangkalian jarak masa (minit) temu janji pesakit 

dengan jururawat. 

Tahuran kebarangkalianjarak masa (minit) temujanji pesakit 

dengan doktor dan jururawal 

Status operasi untuk simulasi ketibaan pesakit di bilik kecemasan. 

status operasi untuk simulasi temu janji pesakit eli bilik kecemasan 

Minit purata keseluruhan pesakit yang menunggu doktor dan 

jururawat. 

Minit purata keseluruhan pesakit yang menunggu doktor. 

34 

44 

48 

56 

63 

74 

85 

97 

125 

126 

126 

127 

127 

127 

133 

135 

142 

142 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



Xl 

5.11 Minit purata keseluruhan pesakit yang menunggu jurarawat. 143 

5.12 Taburan kebarangkalian bagi masa pesanan dalam bulan. 147 

5.13 Taburan kebarangkalian bagi jumlah pennintaan pelanggan setiap 
147 

bulan. 

5.14 Jumlah purata stok kereta bagi 10 set simulasi. 153 

5.15 Taburan kebarangkalian bagi bilangan pelanggan yang datang untuk 
lSS 

menyewa kereta dalam sehari. 

5.16 Taburan kebarangkalian bagi bilangan hari kereta yang disewa oleh 
156 

pelanggan dalam hari. 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



xii 

SENARAI RAJAH 

No. Rajah 

3.1 Keadaan penjelmaan untuk pembolehubahX 

3.2 Keadaan penjelmaan untuk pembolehubah bersandar Y. 

3.3 Pencarian pembolehubah herkuasa k untuk nilai R2 yang 

maksimum. 

MukaSurat 

35 

36 

40 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

4.5 

4.6 

4.7 

4.8 

4.9 

4.10 

4.11 

4.12 

4.13 

Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa s-l dan kuasa s. 

Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa s dan kuasa s+ 1. 

Cara mendapatkan nilai R2 dan persamaan bagi graf serakan. 

Persempelan daripada taburan kebarangkalian dengan 

menggunakan kaedah penyongsangan. 

Cara membuat graf data serakan dalam laman kerja Excel. 

Penggunaan araban RSQ sebagai bantuan mencari nilai R2. 

Cam menganalisis data dengan menggunakan Excel. 

Data tempoh masa putaran planet mengelilingi matahari (hari) dan 

purata jarak dalam Iaman Excel. 

Graf serakan data jarak antara planet (km x 10-4) berlawanan 

tempoh masa putaran (hari). 

Nilai bam pembolehubah X yang dijelmakan kepada kuasa 2. 

Pembolehubah X yang telah dijelmakan kepada k=2. 

Garis di antara lengkung atas dan lengkung bawah ini 

berkemungkinan boleh membetuk satu garis lurns. 

Nilai-nilai pembolehubah bagi hasil penjelmaan kedua. 

Penjelmaan kedua pembolehubah X yang telah dijelmakan kepada 

k=1.5. 

Graf serakan terbaik dan persamaan hasil penjelmaan kedua. 

Data basil tangkapan dalam laman kerja Excel. 

Graf serakan data herat tangkapan Bluefish (kg) berlawanan tabun 

asas. 

41 

41 

43 

46 

52 

53 

54 

56 

57 

57 

58 

60 

60 

61 

61 

64 

65 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



X1ll 

4.14 Nilai baru pembolehubah X yang dijelmakan kepada kuasa 2. 65 

4.15 Pembolehubah X yang telah dijelmakan kepada k=2. 66 

4.16 Pembolehubah X yang telah dijelmakan dari k=1 hingga k=8. 67 

4.17 Nilai R2 bagi pembolehubah X dengan setiap nilai kuasa yang 68 

berbeza. 

4.18 Pencarian pembolehubah berkuasa yang mempunyai nilai R2 yang 69 

maksimum. 

4.19 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa k=4 dan k=5. 69 

4.20 Nilai R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 4 dan kuasa 5. 71 

4.21 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa k=5 dan k=6. 71 

4.22 Nilai menurun R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 5 dan 72 

kuasa 6 yang mendekati kuasa k=5. 

4.23 Hasil graf serakan dengan menggunakan Excel. 73 

4.24 Data yang telah dimasukkan ke dalam laman kerja Excel. 75 

4.25 Graf serakan bagi data berat Blue Crab (kg x 104
) berlawanan 76 

dengan tabun asas. 

4.26 Pembolehubah Y dikuasakan dan nilai R2. 76 

4.27 Cara pencarian nilai kuasa pembolehubah Y yang baru. 75 

4.28 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara 1 dan kuasa 2. 78 

4.29 Nilai R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 1 dan kuasa 2. 78 

4.30 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa 2 dan kuasa 3. 79 

4.31 Nilai menurun R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 2 dan 80 

kuasa 4 yang mendekati kuasa k=2. 

4.32 Penggunaan kriteria pada model terpilih dan model terbaik. 82 

4.33 Hasil graf serakan dan persamaan garis lurus dengan 83 

menggunakan Excel. 

4.34 Hasil graf serakan dan persamaan garis lurus dengan 84 

menggunakan Excel. 

4.35 Bentuk graf berbentuk menaik. 86 

4.36 Nilai-nilai kuasa pada pemboleh ubah dan nilai R2. 87 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



xiv 

4.37 Pencarian pembolehubah berkuasa k yang mempunyai nilai R2 88 

yang maksimum diantara X3. 

4.38 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa 2 dan kuasa 3. 88 

4.39 Nilai R2 antara kuasa 2 dan kuasa 3. 89 

4.40 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa 3 dan kuasa 4. 90 

4.41 Nilai R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 3 dan kuasa 4. 90 

4.42 Nilai menurun R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 2 dan 93 

kuasa 4 yang mendekati kuasa k=2. 

4.43 Penggunaan kriteria pada model terpilih dan model terbaik. 94 

4.44 Hasil graf serakan dan persamaan garis lurus dengan 95 

menggunakan Excel. 

4.45 Bentuk graf berbentuk menaik bagi data Pine Ponderosa. 97 

4.46 Nilai-nilai kuasa pada pembolehubah X dan nilai R2 98 

4.47 Pencarian pembolehubah berkuasa k yang mempunyai nilai R2 99 

yang maksimum diantara, k=3 (X3), data Pine Ponderosa. 

4.48 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa 2 dan kuasa 3. 99 

4.49 Nilai R2 pada data Pine Ponderosa antara kuasa 2 dan kuasa 3. 100 

4.50 Pengujian nilai-nilai kuasa di antara kuasa 3 dan kuasa 4. 101 

4.51 Nilai R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 3 dan kuasa 4. 102 

4.52 Nitai menurun R2 bagi pembolehubah X pada antara kuasa 2 dan 104 

kuasa 4 yang mendekati kuasa k=2. 

4.53 Penggunaan kriteria pada model terpilih dan model terbaik. 105 

4.54 HasiI graf serakan dan persamaan garis lurus dengan 106 

menggunakan Excel. 

4.55 Graf serakan dan persamaan kuadratik. 108 

4.56 Kuasa polinomial yang tertinggi pada Excel. 109 

4.57 Kuasa pembolehubah X dari kuasa k=2 sehingga k=10. 110 

4.58 Contoh untuk memasukkan data ke dalam kotak Regression. 111 

4.59 Output bagi persamaan linear untuk data Pine Ponderosa. 111 

4.60 Contoh untuk memasukkan data ke dalam kotak Regression bagi 112 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



xv 

persamaan kuadratik. 

4.61 Output bagi persamaan kuadratik untuk data Pine Ponderosa. 113 

4.62 Pemilihan model Pine Ponderosa dengan menggunakan kriteria 114 

pemilihan. 

5.1 Nombor rawak daripada araban =RANDO. 121 

5.2 Pemberian nama kepada jadual kebarangkalian kumulatif. 122 

5.3 Kotak Names in the workbook untuk menamakan jadual 123 

kebrangkalian. 

5.4 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatifmasa ketibaan antara 129 

pesakit dalam minit. 

5.5 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatif keperluan setiap 129 

pesakit. 

5.6 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatif bagi temu janji jenis I 130 

untukjarak masa temujanji pesakit dengan doktor dalam minit. 

5.7 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatifbagi temujanjijenis 130 

n untuk jarak masa temu janji pesakit dengan jururawat dalam 

minit. 

5.8 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatifbagi temujanjijenis 131 

III untuk jarak masa temu janji pesakit dengan doktor dan 

jururawat dalam minit. 

5.9 Simulasi masa dalam minit ketibaan antara 20 orang pesakit. 132 

5.10 Nombor rawak, NR2, bagi temu janji setiap pesakit yang tiba di 134 

bilik rawatan kecemasan. 

5.11 Nombor rawak, NR3, bagi temujanji setiap pesakit yang tiba di 136 

bilik rawatan kecemasan. 

5.12 Masa pesakit keluar dari bilik kecemasan. 138 

5.l3 Masa pesakit menunggu di bilik kecemasan. 141 

5.14 Masa pesakit menunggu di bilik kecemasan untuk berjumpa 142 

doktor. 

5.15 Masa pesakit menunggu di bilik kecemasan. 143 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



xvi 

5.16 Taburan kebarangkalian bagi masa pesanan dalam bulan. 149 

5.17 Simulasi bagi bilangan bulan terima tempahan bagi 30 pesanan. 149 

5.18 Taburan kebarangkalian permintaan kenderaan oleh pelanggan. 150 

5.19 Simulasi bagi permintaan kenderaan oleh pelanggan. 151 

5.20 Hasil akhir simulasi bagi permintaan kenderaan oleh pelanggan. 152 

5.21 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatifbilangan pelanggan 157 

yang datang untuk menyewa kereta dalam hari. 

5.22 Simulasi bilangan pelanggan yang tiba untuk 20 hari. 158 

5.23 Taburan kebarangkalian dan nilai kumulatifbilangan hari kereta 159 

yang disewa oleh pelanggan dalam hari. 

5.24 Simulasi bilangan hari kereta di sewa oleh setiap pelanggan. 160 

5.25 Jadual sewaan kereta untuk setiap pelanggan yang datang. 161 

5.26 Jadual sewaan kereta selama 20 hari. 162 

5.27 Pelanggan yang tidak dapat menyewa kereta. 163 

5.28 Jumlah keseluruhan kereta disewa pelanggan. 164 

5.29 Jumlah kereta yang sedia disewakan pada hari berilrutnya. 165 

5.30 Jumlah purata kereta yang sedia disewakan pada hari berilrutnya. 166 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



BABI 

PENDABULUAN 

1.1 Pengenalan 

Matematik merupakan satu subjek yang penting untuk kegunaan setiap masa dan saat 

dalam kehidupan. Tidak kira ia melibatkan pengiraan yang mudah ataupun yang 

mencabar Minda. Chapra dan Canale (2006) menyatakan penggunaannya sangat berguna 

untuk membantu kita menjalankan aktiviti harian. Oleh ito, para ilmuan berusaha mencari 

penyelesaian yang mudah untuk dipraktikkan oleh pengguna umum dengan menghasilkan 

pelbagai formula matematik dan memudahkan pengiraan dalam mendapatkan jawapan 

dengan senang supaya tidak mudah melakukan kesilapan dalam pengiraan. 

Oleh kerana perkembangan dunia teknologi yang semakin membangun dan 

perkembangan teknologi yang semakin meluas kita mampu memperolehi berbagai-bagai 

jenis kemudahan yang mampu memudahkan lagi penyelesaian kepada masalah matematik 

biasa atau masalah kepada pengiraan hinggalah masalah dalam meramalkan sesuatu. 
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keadaan pada satu masa tertentu. Pengiraan melibatkan alat penggunaan sempoa, alat 

pengiraan yang popular eli Negara China pada masa dahulu kepada pengguna kalkulator 

biasa binggalah kalkulator saintifik dan kalkulator grafik yang kini digunakan oleh pelajar 

sekolah dan penggunaan perisian komputer yang memudahkan lagi pengiraan bagi 

masalah matematik yang kompleks. 

Penyelesaian kini lebih mudah lagi dengan adanya pelbagai perisian yang mampu 

memberikan penyelesaian dalam mencari jawapan kepada permasalahan matematik yang 

lebih panjang terutama yang melibatkan penggunaan saiz sample yang besar dan 

memerlukan pengiraan yang lebih jitu. Penggunaan ayat matematik sering eligunakan 

untuk berbagai kejadian. Kejadian yang sering terjadi antaranya semasa perkara yang 

telah berlaku, sedang berlaku dan bakal berlaku pada masa hadapan. Menurut Giordano et 

al. (2003), membentuk ayat matematik ini disebut pemodelan. 

Pennodalan matematik banyak mempengaruhi kehidupan kita sekeliling. 

Terutamanya apabila melibatkan tentang peramalan untuk masa beberapa tabun ke 

hadapan. Secara umumnya ia pemodelan eligunakan untuk peramalan cuaca, peramalan 

bencana alam malah peramalan kesesakan lalu lintas dan juga dalam ekonomi. Menurut 

Dym (2004), penggunaannya bukan sahaja dapat membantu para saintis dan para 

penyelidik sains, maIah ia dapat menyelamatkan flora dan fauna yang melingkumi 

seluruh alam sekitar. Jurutera-jurutera menggunakan model matematik untuk 

menganalisis sistem supaya dapat mengoptimumkan penggunaannya dan menjadikan 

sistem berkenaan lebih cekap. 
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Giordano et 01. (2003) menerangkan penggunaan utama pemodelan antaranya 

untuk meramalkan masa hadapan, mengelakkan perkara yang tidak diingini, dan juga 

menerangkan dan rnernahami pelbagai permasalahan yang dihadapi. Pemilihan model 

selalunya dibuat selepas pelbagai analisis dilakukan. 

1.2 Permasalahan Kajian 

Dalam kajian ini, penyelidik akan rnengenalpasti permasalahan yang timbul pada awal 

kajian dan mencari penyelesaian bagi masalah ini. Dalam permodelan, pembolehubah 

yang terlibat perlu dikenal pasti terlebih dahulu. Mengenalpasti pembolehubah sangat 

penting sebelum meneruskan pengkajian. Oleh sebab itu, pemilihan pembolehubah yang 

terlibat sangat penting bagi mengelakkan masalah dalam membentuk sesebuah model. 

Model yang terbentuk dalam ayat matematik perlu diterangkan semula untuk 

memudahkan difahami. Ini kerana model yang terbentuk bagaikan pantulan cermin yang 

menerangkan dunia realiti. Seperti yang diterangkan di dalam penulisan Dym (2004), 

beliau menerangkan kata-kata daripada Hayakawa, seorang Senator United State, 

Carlifonia pada tabun 1977. Beliau mengingatkan bahawa model ini hanya 

menyampaikan idea dan mampu diterima oleh akal. Ini penting supaya kita tidak salah 

dalam melakukan kesimpulan akhir kajian. Kesimpulan yang dibuat juga mampu 

memberi keputusan yang positif dan negatif. 
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1.3 Tujuan Kajian 

Tujuan kajian ini adalah untuk membina model berpandukan pada data dan 

menyelesaikan masalah yang timbul dalam meneari model matematik yang mudah 

diterangkan dan senang difahami. Penyelidik akan menerangkan langkah-Iangkah yang 

mudah dalam pembentukan model dari pennulaan data diperolehi sehingga mendapat 

sebuah model yang terbaik. Penyelidik menitikberatkan proses pemadanan model ini 

supaya tiada kesalahan yang mudah mempengaruhi jawapan di akhir analisis dijalankan. 

Terutama pada penjelmaan untuk melinearkan data yang dilakukan pada pelbagai jenis 

data yang mugkin wujud dalam pembentukkan sebuah modeL 

Selalunya pelbagai pendapat dan masalah yang timbul dalam meneari padanan 

model yang paling baik untuk disesuaikan di akhir kajian. Dalam kajian ini penyelidik 

menggunakan sejenis data yang bagi membina model terbaik lalu digunakan untuk 

menganalisis data berkenaan untuk tujuan peramalan. Secara tidak langsung penulis akan 

menerangkan langkah-Iangkah bagi digunakan untuk memadankan model mengikut data 

yang dikaji. 

Semua pennasalahan akan dieungkil oleh penyelidik untuk dibincangkan dan 

masalah yang timbul akan diterangkan dengan mudah dan terperinei supaya dapat 

dielakkan dalam melakukan masalah semasa proses pemadanan model dilakukan. Maka 

dengan demikian beberapa objelctif kajian yang jelas telah disenaraikan oleh penyelidik 

bagi memastikan kajian yang dijalankan tidak terpesong ke arah isu lain dan ianya 
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mengaburi kecerahan isu yang sebenar yang menjadi titik fokus perlaksanaan kajian yang 

dijalankan. 

1.4 Objektif Kajian 

Dalam kajian pada kali ini beberapa objektif kajian sebagai landasan kepada kajian yang 

dijalankan. Objektif utama iaitu, 

i) Menjalankan proses pembinaan model untuk kegunaan dan rujukan pihak 

lain. 

ii) Mendapatkan model yang sesuai dengan mengunakan pemerhatian pada 

graf serakan. 

c:: 
:z 
;: 
~ 
v" 
3 ' 

~ : 
v" , 
- ' l> : 

iii) i Mengenalpasti langkah-langkah yang sesuai dalam proses pembinaan ~ 

model bagi jenis data yang berbeza. 

iv) Mengunakan kriteria adjusted R2 dalam pencarian model. 

v) Mengenalpasti lapan kriteria-kriteria yang paling sesuai bagi model 

terbaik. 

vi) Menunjukkan langkah-Iangkah ringkas dalam proses simulasi. 

vii) Mencari nilai ramalan bagi proses simulasi. 
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1.5 Def"misi 

Di dalam menjalankan penyelidikan ini. terdapat beberapa definisi yang perlu 

dijelaskan bagi memudahkan penyelidik memahami serta ianya dapat membantu 

memperihalkan kedudukan sebenar pengkajian ini dilakukan. Bagi pendedahan awaI, 

terdapat beberapa pendefmisian yang perlu dijelaskan. Antaranya ialah: 

i) Model 

ii) Proses pemadanan 

iii) Pemodelan matematik 

iv) Model terbaik 

1.5.1 Model 

Model menerangkan tentang eara, jenis, dan reka bentuk tertentu sesuatu barang yang 

dikeluarkan. Dalam definasi matematik pula, model bermaksud suatu sistem atau proses 

yang dibina dalam ungkapan ayat matematik. Model-model yang dibina penyelidik dapat 

melakulcan perbandingan dan pemilihan untuk meneari penyelesaian bagi masalah yang 

dihadapi. Menurut fahaman Jensen dan Bard (2003), menerangkan model bagaikan 

sebuah abstrak yang menerangkan keadaan realiti. 

1.5.2 Proses Pemadanan 

Proses ditakrifkan sebagai satu jalan atau eara yang mempunyai susun atur dari 

permulaan sehingga akhir jalan penyelesaian. Pemadanan pula ditakritkan sebagai perihal 

penyesuaian atau perbandingan antara dua perkara. Takrifan matematik pula 
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