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ABSTRAK 

PENGGUNAAN LAPTOP DALAM PENGAJARAN DAN PEMBElAJARAN 
DI KALANGAN GURU-GURU SEKOLAH MENENGAH DI DAERAH 

KENINGAU. 

Kajian Ini adalah melihat tahap penggunaan laptop dalam pengajaran 
dan pembelajaran di kalangan guru-guru sekolah menengah di daerah 
Keningau. Responden kajian ini adalah seramal 90 orang guru siswazah . 
dan bukan siswazah yang menggunakan laptop sebagai bahan bantu 
mengajar dalam pengajaran dan pembelajaran mereka. Sampel yang 
digunakan juga merangkumi populasl kajian dan diambil daripada 
kesemua sembilan buah sekolah menengah di daerah Keningau. 
Instrumen kajian yang digunakan untuk mengukur pembolehubah 
kajian adalah menggunakan satu set soal selldik. Teknik analisis 
deskriptif, ujian- t, ANOVA dan MS Excel digunakan bagi menganalisis 
data melalui penslan SPSS 10.0. Dapatan kajian pada keseluruhannya 
menunjukkan tahap yang tinggl dalam penggunaan laptop di kalangan 
guru-guru dalam pengajaran dan pembelajaran. Begitu juga dapatan 
tentang tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara tahap 
penggunaan laptop dalam pengajaran dan pembelajaran dengan bidang 
mata pelajaran yang diajar, kelulusan akademik dan jantina. Sementara 
itu terdapat perbezaan yang signifikan antara tahap penggunaan laptop 
dalam pengajaran dan pembelajaran dengan urnur di kalangan guru­
guru. 
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ABSTRACT 

LAPTOP USAGE IN TEACHING AND LEARNING AMONG SECONDARY 
SCHOOL TEACHERS IN KENINGAU DISTRICf 

This study was undertaken to ascertain the level of laptop usage in 
teaching and learning among secondary school teachers in the 
Kenlngau district. The respondents were 90 graduate and non-graduate 
teachers who used laptops as teaching materials in teaching and 
learning. The sample used represented the research population and 
taken from all the 9 secondary schools In Keningau district. The 
Instrument used to calculate the variables was a set of questionnaire. 
Descriptive analysis, t-test, ANOVA and MS Excel were used to anaylse 
the data through SPSS 10.0, ANOVA. Rndings indicated high level of 
laptop usage among the teachers in teaching and learning. It also 
showed that there was no significant difference between the usage of 
laptop In teaching and learning and subject taught, academic 
qualification and gender. There was significant difference between the 
usage of laptop in teaching and learning and the age of the teachers. 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



xiii 

SENARAI SINGKATAN 

CBT Computer Based Training 

CAl Computer Assisted Instruction 

CAL Computer Assisted Learning 

CALL Computer Assisted Language Learning 

SPSS Statistical Package for the Social Science 

LCD Uquid Crystal Display 

U.S.A. United States of America 

OHP Over Head Projector 

PSS Pusat Sumber Sekolah 

PKG Pusat Kegiatan Guru 

BTP Bahagian Teknologi Pendidikan 

MPSAH Maktab Perguruan Sultan Abdul Halim 

JPS Jabatan Pelajaran Sabah 

WBI Web Based Instruction 

WBT Web Based Training 

UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



BABl 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

Penggunaan teknoIogi maklumat khususnya komputer dalam pendidikan bukanlah 

sesuatu yang barn dalam sejarah perkembangan komputer. Sejak tahun 1959, 

beberapa kumpulan penyelidik tetah berusaha untuk rnengkaji serta memperkenalkan 

cara-cara bagaimana komputer dapat digunakan untuk memudahkan proses 

pengajaran pembelajaran. Pada masa itu penggunaan komputer amat terhad. Ini 

adalah disebabkan oIeh kekangan fizikal, (OJma komputer kerangka utama yang 

sedia ada), keupayaan komputer, harga yang begitu tinggi dan kekurangan 

kepakaran dalam bidang penggunaan komputer untuk pengajaran dan pembelajaran. 

Tetapi dptaan pelbagai jenis mikrokomputer lebih kurang dua puluh tahun 

kebelakangan Inl telah mengubah keadaan, mikrokomputer kinl \eblh tahan lasak dan 

murah. Selain dari itu mesin Ini lebih mudah diperolehi dan digunakan berbanding 

dahulu, rnempunyal keupayaan grafik, bunyl yang menarik dan lebih laju. Dengan 

dri-dri ini, mikrokomputer dapat digunakan secara meluas dan klni telah merebak ke 

hamplr semua bidang termasuk bidang pendidikan. 

Teknologi maldumat telah menjadi isu hangat dalam pendidikan di Malaysia. 

Kerajaan, pihak swasta dan Kementerlan Pelajaran telah menunjukkan minat yang 

begitu besar terhadap teknologi maklumat. Sesiapa yang masih tidak menyedari 

potensi dan keupayaan teknoIogl maklumat akan dianggap sebagai ketinggalan 

zaman. 
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Bekas Menteri Pelajaran Malaysia Dato' Sri Mohd. Najib dalam Simposium 

EOUCOMP '96 yang bertema 'Pendidikan Esok Hari Ini' di Pusat Dagangan Ounia 

Putra, Kuala lumpur juga meluahkan perhatian berat kernenterlannya terhadap 

pendidikan teknoIogi maldumat 01 samping itu, Rancangan Ekonomi Malaysia 

Ketujuh juga menitikberatkan penyediaan infrastruktur teknologi maklumat deml 

menjamln pembangunan dan pengurusan maldumat yang lebih berkesan. 

Untuk menyediakan tenaga rakyat dalam zaman maklumat, sistem pendidikan 

yang amat diper1ukan seharusnya berasaskan teknologl maklumat (lalita, 1996). 

TeknoIogl maklumat patut diterap dalam pendidikan. Oleh yang demikian 

Kementerian Pelajaran Malaysia telah memperi<enalkan sekurang-kurangnya enam 

Projek Komputer Dalam Pendidikan kepada sekolah-sekolah untuk mereallsasikan 

hasrat muml Inl. Antara yang membawa perubahan besar dalam pendldikan lalah 

Projek Jaringan Pendidikan dan Sekolah Bestari. Namun demikian peranan yang 

dimainkan oleh teknoIogl maklumat adalah bukan untuk menggantikan pendidlkan 

tradisional, tempi membekalkan pllihan, berfungsi saling melengkapl dalam 

pencfldikan dan membekalkan peluang latihan yang banyak kepada ramai orang 

(lalita, 1996). Oalam zaman teknoIogi maldumat Inl guru-guru harus bertindak aktif 

dalam pengajaran. Mereka seharusnya mencuba untuk menguasai kemahiran dan 

menggunakan laptop dalam pengajaran pembelajaran. Walaupun laptop adalah 

tergoIong dalam komputer namun perbezaan laptop adalah mudah alih dan boIeh 

dibawa ke mana-mana. 

Dengan penggunaan Internet ataupun Wcrif W~ Jaring, ilmu pengetahuan 

yang dapat dibekalkan kepada pelajar menjadl tidak terbatas. Ilmu pengetahuan 

ataupun maldumat menjadi sangat mudah seoIah-oiah terletak dihujung jari. 

,UMS 
UNIVERSITI MALAYSIA SABAH 



3 

Teknologi makJumat yang ter1dni menggunakan laptop tanpa wayar untuk mengakses 

Internet tanpa memertukan tempat yang khusus atau dengan lain perkataan 

memertukan penyambungan wayar telefon. 

Sistem pendidikan di Malaysia telah mengalami banyak perubahan, sesuai 

dengan perkembangan dunia teknoIogi yang seclikit sebanyak memberi impak yang 

besar kepada sistem pendidikan masa kini. Perubahan dalam sistem pendidikan 

bukan hanya tertumpu kepada kurikulum tetapl juga kepada pedagogl pengajaran 

dalam kelas. Penggunaan teknologi dalam bilik darjah harus diberi keutamaan, bagi 

menghasilkan pengajaran dan pembelajaran yang berkesan. 

Laporan Kabinet (1974) melalul perakauan ke US(C) yang menyatakan 

bahawa Kementerian Pelajaran harus menyediakan kemudahan dl setlap sekolah 

untuk kegiatan yang bertcaitan dengan penggunaan teknologi pendidikan. 

Justeru itu dalam tahun-tahun 1980-an kita dapat melihat betapa pesatnya 

perkembangan bidang Teknologi Pendidikan. Sebagal contoh, penubuhan pesat 

Pusat-pusat Sumber Teknologi yakni empat Pusat Pendidikan Guru (PKG) dan lebih 

5,000 Pusat Sumber SeKoiah (PSS) penawaran kursus Teknoiogi Pendidikan pada 

peringkat sijil, ijazah pertama atau lanjutan dibeberapa buah institusi pengajian 

tinggl tempatan, penubuhan Persatuan Teknoiogi Pendldlkan yang pertama Iaitu 

Persatuan Media Pendidikan Wilayah Persekutuan dan kewujudan Sahagian 

Teknoiogi Pendidikan (Rahman, 1992 dalam Baharuddin, 2005). 

Matlamat Bahagian T eknoIogi Pendidikan (BTP) ialah membantu 

menlngkatkan mutu pendldikan dl negara kita dengan berteraskan falsafah 'bahawa 
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penggunaan pelbagai jenis media pendidikan secara terancang dapat mengukuhkan 

proses pengajaran dan pembelajaran di sekolah serta memberi peluang kepada 

setiap muriel menguasai ilmu pengetahuan dengan cara yang lebih berkesan sejajar 

dengan Falsafah Pendidiakan Negara untuk mengembangkan potensi setiap individu 

secara menyeluruh dan bersepadu' (Kementerian Pelajaran Malaysia). 

Penggunaan komputer dalam bilik darjah semakin diberi perhatian. 

Kernenrerian Pelajaran telah membekalkan kepada guru-guru yang terlibat dengan 

pengajaran Sains dan Matematik di sekolah rendah dengan laptop. Terdapat 

beberapa cara penggunaan komputer untuk proses pengajaran dan pembelajaran 

seperti berikut: 

• CST (Computer Based Training) 

• CAl (Computer Assisted Instruction) 

• CAL (Computer Assisted Leaming) 

• CALL (Computer Assisted language Leaming) 

• WBI (Web Based Instruction) 

• WBT (Web Based Training) 

Untuk mencapai pendidikan bertaraf dunia, sistem pendidikan di Malaysia 

harus mengikut arus perubahan khususnya teknoIogl dalam pendidikan. Bagl 

merealisasikan sistem pendidikan bertaraf dunia kerajaan telah membelanjakan 

berjuta-juta ringgit bagl membekalkan laptop di setiap sekolah di seluruh di negara. 

Pembelajaran berbantukan papan tulis dan kapur tulis merupakan teknoIogi 

yang lama dan harus digantikan dengan teknoIogi tertdni. Pengenalan laptop 

menggantikan sistem pengajaran lama yang ter1alu statik, kinl penggunaan laptop 
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berserta dengan LCD (Ucquid Crystal DisplaYJ merupakan langkah bijak bagi 

mengatasi masalah-masalah di bilik darjah suatu ketika dulu. Masalah-masaJah 

seperti kebosanan murid, pembelajaran tertalu statile, tidak interaktif daJam 

pengajaran, kreativiti guru juga tidak dapat ditonjolkan dengan sepenuhnya. 

Dalam hal ini, sistem pendidikan di Malaysia telah mengalami banyak 

perubahan dan memer1ukan guru-guru meningkatkan pengetahuan dan kemah iran 

pedagodi moden dan tendni. Cabaran pada masa kinl ialah guruiJuru harus berusaha 

menghasilkan pengajaran dan pembelajaran yang menarik seperti menggunakan 

laptop dan La> bagi mewujudkan pembeJajaran yang menyeronokkan dan 

mengekalkan perhatian murid-murid, seirtng dengan kemajuan teknoIogl terkinl. 

Mulid-mulid kini banyak terdedah dengan kemajuan teknoIogi dan guru-guru tidak 

harus ketinggaJan. Selaras clengan kenyataan mantan Menter! PeJajaran Malaysia 

Oatuk Seri Najib Tun Abdul Razak menegaskan: 

We need education research because our education system and 

teacl7ing methods need to change In line with the aeat:Jon highly­

infrxmed society. It is not impossible to have a worId-dass education 

aJI7SiderIng our achievement In other areas like trade and Industry. 

We are moving towards a student-oriented, seIf-assessing Iei1ming 

education system where by the teachers' role is motivate student In 

view of the rapid development in the KOItt we cannot be static in our 

thlnldng and approach. Some student have aa:es:s to Intemet at home 

and are well and are well informed. So when they go to schools, we 

need to ensure that their teaming interest is maintained. That is why 

I said that tmcher cannot be less knowIadgeab/e then their student 
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In line with the creation of highly imformed society, teacher have to 

improve themse/W!S. "(New straits Times, September J6, J996). 
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Sebagai seorang pendidik adalah perlu menguasai teknologl pengajaran yang 

terldnl selaras dengan peredaran masa. Penggunaan laptop dalam pengajaran 

pembeJajaran merupakan satu alat yang tendni dan mudah dikendalikan semasa di 

bilik darjah. Setiap guru seharusnya diwajibkan agar mempunyai kemahiran 

menggunakan dan mengendalikan laptop sebagal sumber dan bahan pengajaran 

pembelajaran. Keberkesanan laptop sebagal sumber pengajaran amat bersesuaian 

untuk semua peringkat umur, pelbagai keboIehan di kalangan murid-murid dan latar 

belakang sosk> ekonoml. 

Murphy (1993) menegaskan bahawa dalam usaha untuk mengubah sekoJah, 

sbategl untuk mengubah teknoIogl core jarang diberi perhatian. SeJalunya 

pengupayaan guru dan pengurusan berasaskan sekoJah lebih ditekankan. Proses 

pengajaran pembelajaran dalam bllik darjah dianggap tidak perfu berubah. Bagt 

pihak sekolah persoalan teknologi amat penting dan rumit kerana latar belakang dan 

keperfuan pelajar yang berbeza. Bagl seorang guru pula, tiada cara yang hasilnya 

terjamin yang boIeh digunakan setiap leali. Guru pertu menggunakan kreativiti dan 

kewlbawaannya untuk menyesuaikan kaedah yang dlgunakan menglkut umur, masa, 

Iokasi, kebolehan murid, sltuasi tertentu, mata pelajaran dan topik yang diajar, stail 

pembelajaran murid dan sebagalnya. Dengan adanya laptop sebagal bahan bantu 

mengajar sedikit sebanyak masalah yang disebutkan dl atas dapat dikurangkan. Guru 

seharusnya menguasal kemahiran tentang perisian laptop dan mampu menghasilkan 

pembelajaran secara Interaktif sesuai dengan perkembangan murid-murid pada 

zaman globafisasl tnt. 



7 

Teknologi membolehkan pertukaran maklumat yang cepat antara bilik darjah 

dan setiap Indivldu pelajar; membolehkan akses pangkalan data dan per1dlidmatan 

informasi online yang cepati dan memberi sumber teknikal multimedia seperti audio 

dan video interaktif. Technology also allows for the If!fJUrposing of pre-existing 

educational materials across media formats: prints, static illustrations, still and 

motion film, animations, axnputer graphics, and hypennedia can all be aa:e«ed and 

aJlTlbined In novel ~ (Strommen, 1992). 

Pengajaran yang berkonsep bestari tidak bermakna pengajaran tentang 

teknoIogl tetapl yang membezakannya lalah bagaimana teknoIogl digunakan sebagai 

alat (toolS) atau pengupaya (enablef) untuk pengajaran dan pembelajaran yang lebih 

ber1resan, lebih menarik dan \ebih bermakna. 

In a technology-rich classroom, students dont IeiJm about technology. 

Technology mereIcy provides the IDOls to be used for authentic leaming. It is means, 

not and end, (Schrum, 2000). Oleh itu beliau menyarankan laitu lets put pedagogy 

first: technology as a tool to support Instruction. Tegas beliau, apa yang per1u dlberi 

penekanan ialah aspek pedagogi dan teknoIogi hanya sebagai alat untuk membantu 

pengajaran. Sepertl yang dltegaskan juga oIeh Sandholtz, Ringstaff dan Dwyer 

(1997), rather than being taught separare/y, technology sIKJuId be integrated Into the 

/atger instrvctional and curricular frarneworl<. Technology is best teamed within the 

aJf1/ext of meaningful tasks. Oleh itu, guru pertu dilengkapkan dengan pengetahuan, 

kemahiran dan pemahaman untuk menggunakan Teknoiogi Maklumat secara efektif 

dan produktif dalam pengajaran subjek. 
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Daripada kenyataan tersebut jelas menunjukkan k.aedah pengajaran di bilik 

darjah harus berubah sesual dengan keper1uan masa kini. Tindakan kerajaan 

khususnya Kementerian Pelajaran membekalkan laptop di sekolah-sekolah sefuruh 

negara merupakan langkah yang bijak untuk mengubah stail pembelajaran di 

sekoIah. 01 samping itu laptop sebagai bahan penyampai pengajaran amat 

membantu guru-guru menyampaikan lsi pelajaran dengan lebih mudah dan menartk 

khususnya mata pelajaran Sains dan Matematik yang dianggap mata pelajaran yang 

sukar untuk murid-murid bumlputera. 

1.2 Pemyataan Masalah. 

Pengajaran pembelajaran dl sekoIah merupakan proses penyampaian maldumat atau 

ilmu daripada guru kepada murid-murid. Justeru it1J adalah perlu seorang guru 

menguasal dan mangamalkan kemahlran dalam pedagogl dan penggunaan bahan 

bantuan mengajar yang menarik serta berkesan. 

Melalui Dasar Kementerian Pelajaran yang menetapkan pengaliran pelajar 

dalam aliran tertentu Iaitu 60 peratus aliran Sains dan Matematik dan 40 peratus 

aliran Sastera. Sehubungan dengan itu pihak Kementerian Pelajaran telah 

menyalurtan berjuta ringgit untuk membetl laptop pada tahun 2003 untuk kegunaan 

semasa proses pengajaran pembelajaran di bilik darjah bagi memperbaiki 

penyampalan lsi pelajaran, khususnya mata pelajaran Sains dan Matematik yang 

merupakan mata pelajaran yang kurang diminati oIeh kaum bumiputera Sabah dan 

dianggap sebagal mata pelajaran yang sukar. Keberkesanan penggunaan laptop 

bersama La> sebagai bahan bantuan pengajaran memang tidak dapat dinafikan. 

Namun setiap perkara baru dlperkenalkan pastl menghadapl banyak masalah dalam 

sesuahJ sistem pendidikan. 
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Tahap guru-guru terhadap penggunaan laptop semasa pengajaran 

pembelajaran adalah berbeza antara guru berdasarkan kepada beberapa falder. 

Berdasarkan masalah inl pengkaji ingin mengetahui lebih mendalam tentang tahap 

penggunaan laptop di kalangan guru-guru sekolah me Iet'lgah dalam pengajaran dan 

pembelajaran di daerah Keningau. 

1.3 Persoalan Kajian 

Persoalan kajian inl adalah seperti berikut: 

(a) Apakah tahap penggunaan laptop dalam pengajaran dan pembelajaran di 

kalangan guru-guru sekotah menengah? 

(b) Adakah terdapat perbezaan tahap penggunaan laptop di antara guru-guru 

lelaki dan guru-guru perempuan dalam pengajaran dan pembelajaran? 

(c) Adaleah terdapat perbezaan dart segl umur terhadap tahap penggunaan 

laptop dalam pengajaran dan pembelajaran? 

(d) Adaleah terdapat perbezaan yang signifllean temadap tahap penggunaan 

laptop mengikut bidang (Salns dan Matematlk, Bahasa, Teknik Vokasional dan 

Kemanusiaan) dalam pengajaran dan pembelajaran? 

(e) Adakah terdapat perbezaan yang slgnlflkan antara tahap kelulusan akademik 

dengan tahap penggunaan laptop dalam pengajaran dan pembelajaran? 

1.4 Objektif Kajian 

Sehubungan dengan itlJ, objektif kajian inl adalah untuk melihat: 

(a) Mengenalpasti tahap penggunaan laptop dalam pengajaran dan pembelajaran 

dl kalangan guru-guru sekolah menengah. 

(b) Metlgelaalpasti perbezaan tahap penggunaan laptop di antara guru-guru lelaki 

dan guru-guru perempuan dalam pengajaran dan pembelajaran. 
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(e) Mengenalpasti perbezaan dari segi umur terfladap tahap penggunaan laptop 

dalam pengajaran dan pembelajaran. 

(d) Mengenalpasti perbezaan tahap kekerapan penggunaan laptop mengikut 

bidang (Sains dan Matematlk, Bahasa, Teknlk Vokaslonal dan Kernanuslaan) 

dalam pengajaran dan pembelajaran. 

(e) Mengenalpasti perbezaan di antara tahap kelulusan akademik dangan 

penggunaan laptop dalam pengajaran dan pembelajaran. 

1.5Hipotesis Kajian 

Hipotesis bagi kajian Inl adalah seperti berikut: 

(a) Hipotesis altematlf (Hal):Terdapat perbezaan yang signifikan dl antara 

penggunaan laptop mengikut bidang dalam pengajaran 

dan pembelajaran. 

(Ho):Tidak terdapat perbezaan yang signifikan di antara 

penggunaan laptop menglkut bldang dalam pengajaran 

dan pembelajaran. 

(b) Hipotesis altematif (Ha2):Terdapat perbezaan yang signifikan dI antara tahap 

kelulusan akademik dengan tahap penggunaan laptop 

dalam pengajaran dan pembetajaran. 

(e) Hipotesis nul (HOI): 

(Ho):Tldak terdapat perbezaan yang signifikan di antara 

tahap kelulusan akademik dengan tahap penggunaan 

laptop dalam pengajaran dan pembelajaran. 

Tldak terdapat perbezaan yang signifikan di antara guru 

guru le/aki dan guru-guru perempuan dalam 

pengajaran dan pembelajaran. 
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